PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA 1A
CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES QUE ENGLOBA
TELEFONIA MOVIL, TELEFONIA FIJA, BANDA ANCHA EN DATOS VIA FIBRA OPTICA Y
LA CONEXION A INTERNET VIA SATELITE PARA EL CENTRO DE DISTRIBUCION
LOGISTICO ALIMENTARIA DE MERCADOS CENTRALES DE ABASTECIMIENTOS DE
MURCIA, S.A. (MERCAMURCIA).

EXPEDIENTE N2 MMUR/012026

1. DISPOSICIONES GENERALES

Clausula 1.- OBJETO DEL CONTRATO

1. Elpresente pliego, del que forman parte inseparable el Cuadro Anexo de Caracteristicas
Particulares (CCP), el Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT) y los demdas Anexos
unidos a los mismos, regula la prestacion de servicios, conforme a la definicién que de
los mismos se contiene en el articulo 17 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico (LCSP en lo sucesivo), que contrate MERCADOS
CENTRALES DE ABASTECIMIENTO DE MURCIA, S.A. (MERCAMURCIA) mediante el
procedimiento abierto.

2. La definicién concreta de cada servicio, asi como las necesidades que se pretenden
cubrir con cada contrato, se indicaran, respectivamente, en los apartados 2 y 4 del CCP.
El Numero de Referencia CPV, que corresponde al Vocabulario Comun de Contratos
Publicos, por el que se establece un sistema dnico de clasificaciéon aplicable a la
contratacion publica con el fin de normalizar las referencias utilizadas por los 6rganos
de contratacion y las entidades adjudicadoras para describir el objeto de sus contratos.

3. Dada la naturaleza de la prestaciéon, no es posible la division por lotes pues los
servicios deben prestarse a toda la unidad sin que técnicamente haya posibilidad de
dividir por lotes el contrato o de ejecutarse por una pluralidad de contratistas
diferentes, tal y como se justifica debidamente en el apartado 3 del CCP.

4. El procedimiento de adjudicacion NO estara sujeto a regulacion armonizada por
NO superar los limites establecidos en el articulo 19 LCSP.

Clausula 2.- NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO DE LOS CONTRATOS

Los contratos de servicios que celebre MERCAMURCIA, al amparo del presente pliego
tendran naturaleza privada, como contrato tipico de servicios.

Este contrato se regird, en primer lugar, por lo establecido en este Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares y sus documentos anexos, en el Pliego de Prescripciones
Técnicas y sus documentos anexos y, en su caso, en los restantes documentos
contractuales.

En lo no regulado expresamente en dichos documentos contractuales, este contrato se
regird, segiin dispone el Titulo II del Libro Tercero de la LCSP, en cuanto a su preparacién y
adjudicacion por las Instrucciones Internas de Contratacion (de ahora en adelante “IIC”)
aprobadas por el Consejo de Administracién de MERCAMURCIA y publicadas en su Perfil
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del Contratante, que garantizan la efectividad de los principios de publicidad,
concurrencia, transparencia, confidencialidad, igualdad y no discriminacion, asi como que
los contratos se adjudiquen a quienes presenten la mejor oferta, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 145 de la LCSP.

En cuanto a sus efectos, modificacion y extinciéon les seran aplicables las normas de
derecho privado.

El derecho espafiol es el unico aplicable. Si en el periodo de vigencia del contrato
cambiasen las normas legales que le sean de aplicacién, se estara a lo que en dichas
normas se especifique.

Clausula 3.- PERFIL DE CONTRATANTE Y PUBLICIDAD

A los efectos de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 63 LCSP se designa a la
Plataforma de Contrataciéon del Sector Publico (http://www.contrataciondelestado.es)
como perfil de contratante y como elemento que agrupa la informaciéon y documentos
relativos a la actividad contractual al objeto de asegurar la transparencia y el acceso publico
a los mismos.

A su vez, en la pagina web de MERCAMURCIA (www.mercamurcia.es) existe un enlace al
perfil del contratante situado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

Las personas licitadoras podran solicitar informacién adicional sobre los pliegos y demas
documentacién complementaria que sea necesaria para la presentacion de su oferta a través
de la Plataforma del Sector Publico en el apartado de: “preguntas” segiin lo recogido en el
apartado 29 del CCP.

Clausula 4.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, PRESUPUESTO BASE DE
LICITACION Y PRECIO

4.1.- Valor estimado del Contrato
Son aplicables, en aquello que esté relacionado con los contratos de servicios, las
condiciones relativas al valor estimado del contrato que estan reguladas en el articulo 101

LCSP.

El método de calculo aplicado por el Organo de Contratacién para calcular el valor figura en
el apartado 9 del CCP.

El valor estimado del contrato queda detallado en el apartado 9 del CCP.
4.2.- Presupuesto Base de Licitacion

El Presupuesto Base de Licitacion ha sido elaborado de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 100 LCSP.

El Presupuesto Base de Licitacidn se indica en el apartado 8 del CCP.


http://www.contrataciondelestado.es/

4.3.- Precio

Los contratos tendran siempre un precio cierto que se abonara a la persona natural o
juridica adjudicataria o contratista (de ahora en adelante, indistintamente, “persona
adjudicataria” o “contratista”) en funcién de la prestacidn realmente ejecutada y de acuerdo
con lo pactado, que debera expresarse en euros.

El precio del contrato podra formularse tanto en términos de precios unitarios referidos a
los distintos componentes de la prestacion o a las unidades de la misma que se entreguen o
ejecuten, como en términos de precios aplicables a tanto alzado a la totalidad o a parte de
las prestaciones del contrato.

El precio del contrato sera la cantidad ofertada por la persona licitadora que resulte
adjudicataria, que no podra exceder del presupuesto base de licitacion anteriormente
expresado, y que debera expresar el importe del IVA como partida independiente.

En el precio del contrato se consideraran incluidos los demds tributos, tasas y canones de
cualquier indole que sean de aplicacion, asi como todos los gastos que se originen para la
persona adjudicataria como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones
contempladas en el presente pliego.

La forma de determinacidn de precio sera la definida en el apartado 10 del CCP.

Clausula 5.- ORGANO DE CONTRATACION, MESA DE CONTRATACION Y PERSONA
RESPONSABLE DE EJECUCION DEL CONTRATO

5.1.- Organo de Contratacién
El 6rgano de contratacion es el Consejo de Administracion de MERCAMURCIA.
5.2.- Mesa de Contratacion

Existe una mesa de contratacion como drgano de asistencia técnica especializada que
ejerce las siguientes funciones:

a) Revisar la documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos
exigidos a las personas licitadoras y, en su caso, acordar la exclusion de aquellas que no

acrediten dicho cumplimiento, previo tramite de subsanacion.

b) La valoracién de las proposiciones, de conformidad con los informes técnicos que se
solicitaran de los servicios técnicos de MERCAMURCIA.

c¢) En su caso, la propuesta sobre la calificacién de una oferta como anormalmente
baja, previa tramitacién del procedimiento previsto.

d) Emitir el informe-propuesta en favor de la persona licitadora que haya presentado
la mejor oferta.

La composicion de la mesa de contratacion es la siguiente:



Presidencia: Director-Gerente de MERCAMURCIA

— Vocal: Jefa Area Financiera y Administracion

Vocal: Jefa Area Comercial y Comunicacién
Secretario: Letrado Asesor

5.3.- Persona Responsable de la Ejecucion del Contrato

A los efectos del articulo 62 de la LCSP, la persona responsable del contrato sera
designado en el apartado 1 del CCP.

Correspondera a la persona responsable del contrato supervisar su ejecucion, adoptar
las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta
realizacion de la prestacidn pactada. Ejercerd, en orden al cumplimiento de dichos fines,
las siguientes funciones:

a)

b)

Promover y convocar las reuniones que resulten necesarias al objeto de
solucionar cualquier incidente en la ejecucion del objeto del contrato en los
términos que mejor convenga a los. intereses publicos.

Resolver las incidencias surgidas en la ejecucion del contrato, siguiendo el
procedimiento establecido en el art. 97 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas (en lo sucesivo RGCAP).

Informar en expedientes de reclamaciéon de dafios y perjuicios y de incautacion
de la garantia definitiva.

Proponer la imposiciéon de penalidades (sefialando su graduacién).
Proponer, en su caso, la prorroga del contrato.

Informar con caracter previo a las recepciones parciales y/o totales.
Informar en expedientes de devolucion o cancelacion de garantias.
Proponer la ampliacién del plazo de ejecucién estipulado.

Informar sobre el cumplimiento de plazo de garantia.

Informar sobre el cumplimiento de las condiciones especiales y esenciales
seflaladas para la ejecucién del contrato.

Informar sobre solicitudes de buena ejecucién de prestaciones contratadas
para la expedicién de certificaciones.

Establecer las directrices oportunas en cada caso, pudiendo requerir a la
persona adjudicataria, en cualquier momento, la informacién que precise
acerca del estado de ejecuciéon del objeto del contrato, de sus obligaciones, y
del cumplimiento de los plazos y actuaciones.

Acordar, en caso de urgente necesidad, las medidas precisas para conseguir o
restablecer el buen orden en la ejecucién de lo pactado, o cuando la persona
adjudicataria, o personas dependientes, incurra en actos u omisiones que
comprometan o perturben la buena marcha del contrato, debiendo dar cuenta
al 6rgano de contratacion.

Proponer los reajustes de anualidades de conformidad con el art. 96 del
RGCAP.

Proponer e informar respecto de la suspension de la ejecucion de la prestacion.

Asistir a los actos de recepcion y suscribir la/s Acta/s de Recepcién (o documento
que acredite la conformidad o disconformidad en el cumplimiento) y, en su caso,
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dar o no la conformidad con las facturas presentadas.

q) Dirigir instrucciones a la persona adjudicataria siempre que no suponga una
modificacion del objeto del contrato ni se oponga a las disposiciones en vigor o a
las derivadas de los Pliegos y demdas documentos contractuales.

r) Inspeccionar la parte de la prestacién subcontratada, en su caso, informando al
organo de contratacion.

s) Inspeccionar y recibir informacién, cuando lo solicite, del proceso de realizacién o
elaboracién del servicio que haya de ser entregado, o se esté prestando, pudiendo
ordenar o realizar por si mismo andlisis, comprobaciones, estudios, encuestas,
ensayos, pruebas, o explicaciones sobre la metodologia o elementos que se siguen
o se emplean, establecer sistemas de control de calidad y dictar cuantas
disposiciones estime oportunas para el estricto cumplimiento de lo convenido

t)  Emitir informe en expedientes de modificacion y cesion del contrato.
u) Dar cuenta al 6rgano de contratacién de todas las actuaciones realizadas.

v) Y todas aquellas otras previstas en este Pliego, en el CCP o acordadas por el 6rgano
de contratacién.

Clausula 6.- PLAZO, PRORROGA Y LUGAR DE EJECUCION

La duracion del contrato, el plazo y el lugar de prestacion de servicios a los que se refiere el
presente pliego, son los que figuran en el apartado 6 del CCP.

En todo caso, en relacién con el plazo de duracién de los contratos y de ejecucién de la
prestacion, se debera tener en cuenta lo dispuesto en el articulo 29 LCSP tal y como se
establece en el apartado VIL5 de las IIC.

La posibilidad de prorrogar el contrato sera establecida de igual manera en el apartado 6
del CCP.

En cualquier caso, la persona adjudicataria esta obligada a cumplir el contrato dentro del
plazo total fijado para la realizaciéon del mismo, asi como de los plazos parciales sefialados
para su ejecucion sucesiva. Asimismo, la constituciéon en mora de la persona adjudicataria
no precisara intimacién previa.

No obstante lo establecido en los apartados anteriores, cuando al vencimiento de un
contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de la
prestacion a realizar por parte de la persona adjudicataria, como consecuencia de
incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el érgano de contratacion,
producidas en el procedimiento de adjudicacién y existan razones de interés publico para
no interrumpir la prestacion, se podra prorrogar el contrato originario hasta que comience
la ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por un periodo maximo de nueve meses, sin
modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitaciéon del
nuevo contrato se haya publicado con una antelacién minima de tres meses respecto de la
fecha de finalizacion del contrato originario. Esta prorroga sera obligatoria para la persona
adjudicataria.



I1. DE LA PERSONA LICITADORA

Clausula 7.- APTITUD Y PROHIBICIONES PARA CONTRATAR

Podran concurrir a la licitacién y optar a ser adjudicatarios/as del contrato, las personas
naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y no
estén incursas en alguna prohibicién de contratar, y acrediten su solvencia econémica y
financiera y técnica o profesional o, en los casos en que asi lo exija la LCSP, se encuentren
debidamente clasificadas.

De igual manera deberan contar con la habilitacion empresarial o profesional que, en su
caso, sea exigible para la realizaciéon de las prestaciones que constituyan el objeto del
contrato.

En esa linea, resulta aplicable el primer parrafo y el apartado 1 del epigrafe VI de las IIC.

En virtud de todo lo expuesto, se requerird a las personas licitadoras rellenar y firmar la
Declaracién Responsable del Anexo ILi

En el caso en que fueran propuestas adjudicatarias, las personas licitadoras han de tener en
cuenta, a estos efectos, lo establecido en la clausula 20 de este Pliego.

No podran concurrir a la licitaciéon las personas en quienes concurra alguna de las
prohibiciones recogidas en el articulo 71 LCSP.

Las prohibiciones de contratar afectaran también a aquellas empresas de las que, por
razon de las personas que las rigen o de otras circunstancias, pueda presumirse que son
continuacion o que derivan, por transformacion, fusiéon o sucesidn, de otras empresas en
las que hubiesen concurrido aquellas

Clausula 8.- CLASIFICACION Y SOLVENCIA

Los requisitos de solvencia econdémica y financiera y profesional o técnica vienen regulados
en los apartados 2 y 3 del epigrafe VI de las IIC.

Especificamente, las personas licitadoras deberan acreditar estar en posesion de las
condiciones minimas de solvencia econémica y financiera y profesional o técnica que se
determinen en el apartado 12 del CCP y en la Declaracién Responsable (Anexo I1.i) que han
de rellenar y firmar a la hora de presentar sus proposiciones segin lo establecido en la
clausula 12.

En el caso de que la persona licitadora fuera propuesta adjudicataria, ha de tener en cuenta,
a estos efectos, lo establecido en la clausula 20 de este Pliego.

Ademas de acreditar su solvencia o, en su caso, clasificacién, las personas licitadoras
deberan comprometerse a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato los medios
personales o materiales relacionados en el apartado 23 CCP, que deben ser suficientes para
ello.

Estos compromisos se integraran en el contrato con el caracter de obligaciones esenciales
a los efectos de la resolucién del contrato o la imposicién de penalidades.
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I1L. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION

Clausula 9.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

En el apartado 5 del CCP se designara el concreto procedimiento de adjudicacion de entre
los regulados en el apartado IX de las Instrucciones Internas de Contrataciéon de
MERCAMURCIA.

Para la presente licitacion se ha optado por el procedimiento abierto para el pleno
cumplimiento de los principios de publicidad, concurrencia, transparencia, igualdad y no
discriminacion.

En el procedimiento abierto toda empresa interesada podra presentar una proposicion a
través de la PCSP, quedando excluida toda negociacién de los términos del contrato con las
personas licitadoras.

El plazo de presentacion de proposiciones no sera inferior a veintiséis dias, contados
desde el dia siguiente al de la publicacién del anuncio de licitacidn del contrato en el perfil
de contratante. De conformidad con lo previsto en la Disposiciéon Adicional 152 de la LCSP
tanto la presentacion de ofertas y solicitudes de participacidn, como las notificaciones y
comunicaciones derivadas de los mismos, se realizaran por medios exclusivamente
electronicos, dando cumplimiento a las condiciones y requisitos previstos en la normativa
contractual.

Clausula 10.- TRAMITACION URGENTE

Podran ser objeto de tramitacién urgente los expedientes correspondientes a los
contratos cuya celebracién responda a una necesidad inaplazable o cuya adjudicacién
sea preciso acelerar por razones de interés publico. A tales efectos el expediente debera
contener la declaracién de urgencia hecha por el érgano de contrataciéon, debidamente
motivada. Los expedientes calificados de urgentes se tramitaran siguiendo el mismo
procedimiento que los ordinarios, con la reduccién en el plazo de publicacién del
anuncio de licitaciéon que el 6rgano de contratacion considere adecuada, por debajo del
plazo ordinario, sin que dicho plazo pueda ser inferior a diez dias a contar desde la
publicacién del anuncio de licitacion en el perfil del contratante.

Este expediente no ha sido calificado de urgente por lo que el procedimiento sera el
abierto.
IV. LICITACION DEL CONTRATO

Clausula 11.- PROPOSICIONES DE LAS PERSONAS INTERESADAS

Las proposiciones de las personas interesadas deberan ajustarse a los pliegos y
documentacién que rigen la licitacién, y su presentacion supone la aceptacion
incondicionada por aquellas del contenido de la totalidad de sus clausulas o
condiciones, sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacién a la mesa y al
organo de contratacidon para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de
operadores econémicos de un Estado miembro de la Unién Europea.



Las proposiciones seran secretas y se arbitraran los medios que garanticen tal caracter
hasta el momento de apertura de las proposiciones.

Cada persona licitadora no podra presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de
que se puedan admitir variantes y de lo dispuesto en el articulo 143 LCSP sobre
presentacion de nuevos precios o valores en el seno de una subasta electrénica.
Tampoco podra suscribir ninguna propuesta en uniéon temporal con otras silo ha hecho
individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La infraccién de estas normas
dard lugar a la no admisién de todas las propuestas suscritas por la misma.

Clausula 12.- PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES

Salvo que haya circunstancias que lo hagan imposible o inadecuado, en cuyo caso se
haria saber en el anuncio de licitacién, la presentacién de proposiciones o solicitudes
de participacion se hara inicamente por medios electronicos, a través de la Plataforma
de Contratacién Publica Electrénica del Sector Publico
(http://contrataciondelestado.es), de acuerdo con lo previsto en la Guia de los
Servicios de Licitacion Electronica para Empresas que podran encontrar en el
siguiente enlace: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiasAyuda.

La presentaciéon de proposiciones se realizarda dentro del plazo establecido en el
apartado 11 del CCP, contado desde el dia siguiente a la fecha de publicacién del anuncio
de licitacion en el perfil del contratante.

Una vez presentada una proposiciéon a través de dicha plataforma se generara un aviso
de recepcidén electrénico que garantizara la fecha, hora y contenido de la oferta. Las
proposiciones extemporaneas seran excluidas.

Las ofertas y demas documentacién deberan presentarse redactadas en espafiol. En
caso de presentarse en otra lengua distinta, se acompafiara de una traduccién jurada
completa al espaiol, prevaleciendo esta ultima en caso de duda o interpretacion. Las
ofertas que no cumplan este requisito podran ser descartadas.

No se aceptaran aquellas proposiciones que tengan omisiones, errores, tachaduras y
enmiendas que impidan conocer claramente la oferta.

Es imprescindible presentar las ofertas selladas, fechadas y firmadas por el
representante legal de la empresa o persona autorizada, asi como su direccion de
correo electrénico.

La Oferta debera tener una validez de al menos seis (6) meses.

La oferta se ha de presentar en tres sobres:

ARCHIVO A 0 SOBRE A- DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

1. Enel ARCHIVO A, en formato electrénico, o SOBRE A, se incluird una declaraciéon
responsable, segtin el Anexo IL.i.

2. Deberan aportar en este sobre debidamente cumplimentado el Anexo I relativo
a los datos identificativos de la empresa licitadora.
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Las personas licitadoras deberan aportar asimismo la documentacién que se
determine en el apartado 12 del CCP.

Enlos casos en que la persona licitadora recurra a la solvencia y medios de otras
empresas en los términos previstos en la LCSP cada una de ellas también debera
presentar la declaracién responsable o el documento europeo Unico de
contrataciéon, pudiendo requerirse en el CCP documentacién adicional a los
efectos de acreditar su disposicion efectiva.

En todos los supuestos en que varias empresas concurran agrupadas en una
uniéon temporal se aportara una declaraciéon responsable por cada empresa
participante en la que figurara la informacién requerida en estos casos en el
formulario del documento europeo tnico de contratacion.

Adicionalmente a la declaracion o declaraciones a que se refiere el parrafo
anterior se aportara el compromiso de constituir la unién temporal por parte de
los empresarios que sean parte de la misma de conformidad con lo exigido en el
apartado 3 del articulo 69 de la LCSP

Se incluiran en este sobre la informacién relativa a los Anexos I, IL.i, III, V, VIII

Especialidades en la documentacién a presentar por los empresarios extranjeros,
los empresarios extranjeros deberan presentar ademas de la documentacion
sefialada anteriormente, la documentacion especifica que a continuacion se detalla.

a) Todas las empresas extranjeras deberan aportar:

e Declaraciéon de sometimiento a la jurisdiccion de los juzgados y
tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias
que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera
corresponder al licitante (articulo 140.1 f. LCSP).

b) Las empresas de Estados que no sean miembros de la Unién Europea o
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo deberan
aportar:

e Informe que acredite la capacidad de obrar expedido por la Mision
Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del
domicilio de la empresa, en el que se haga constar, previa acreditaciéon
por la empresa, que figuran inscritas en el Registro local profesional,
comercial o analogo o, en su defecto que actiian con habitualidad en el
trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el
objeto del contrato.

o Informe de reciprocidad a que se refiere el articulo 68 LCSP.

El 6rgano o la mesa de contratacién podran solicitar a las personas licitadoras
que presenten la totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando
consideren que existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la
declaracién, cuando resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento
y, en todo caso, antes de adjudicar el contrato.
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9. Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de
prohibiciones de contratar a las que se refieren los apartados anteriores,
deberan concurrir en la fecha final de presentacion de ofertas y subsistir en el
momento de perfeccién del contrato.

ARCHIVO B O SOBRE B - DOCUMENTACION SUJETA A VALORACION CON
CRITERIOS DEPENDIENTES DE UN JUICIO DE VALOR

En el caso de que en el apartado 14.3 del CCP se establezcan criterios dependientes de
un juicio de valor, existira un ARCHIVO "B", en formato electréonico, o SOBRE B, en el
que se recogeran todos los documentos precisos para la valoracién de los referidos
criterios, agrupandose todos ellos en un uUnico archivo en formato “pdf’. La
documentacion concreta requerida para cada expediente se recogera en el apartado 11
del CCP.

ARCHIVO C O SOBRE C - DOCUMENTACION SUJETA A VALORACION CON
CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS O DE FORMA AUTOMATICA

Contendra la expresion de la oferta econémica y del resto de criterios evaluables de
forma automatica (apartado 14.1 y 14.2 del CCP), conforme al Modelo de propuesta
que se determine en el CCP para cada licitacion (Anexo IV y Anexo IX).

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicién. Tampoco podra suscribir
ninguna proposicion en Uniéon Temporal con otras Empresas si lo ha hecho
individualmente o figurar en mas de una UTE. La contravencion de este principio dara
lugar a la desestimacion de todas las presentadas.

La proposiciéon econdmica se presentara en caracteres claros. No se aceptaran aquéllas que
contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer, claramente, lo que
MERCAMURCIA estime fundamental para considerar la oferta.

No admitiran las ofertas que superen el presupuesto base de licitacion, el licitador que
supere dicho presupuesto quedara automaticamente excluido del proceso de adjudicacidn.

Tampoco se aceptaran las que carezcan de concordancia con la documentacion
presentada, varien sustancialmente el modelo establecido, tengan cifras o expresiones
comparativas o condicionantes, asi como aquellas en las que existiese reconocimiento por
parte del licitador de que adolecen de error o inconsistencias que las hagan inviables.

Las proposiciones econdmicas deberan ser formuladas en nimero y letra. En caso de
discrepancia entre la oferta expresada en letras y la expresada en nimeros prevalecera la
cantidad que se consigne en letras salvo en el supuesto de que la cantidad expresada en
letra exceda del presupuesto base de licitacion, pero no asi la numérica.

En la propuesta econdmica debera indicarse, como partida independiente, el Impuesto
sobre el Valor Anadido (IVA), o el impuesto que, en su caso, le sustituya, que deba ser
repercutido.

En el precio ofertado se entenderan incluidos a todos los efectos los demas tributos, tasas
y canones de cualquier indole que sean de aplicacion, asi como todos los gastos que se
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originen para el adjudicatario, como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones
contempladas en el presente Pliego.

Clausula 13.- APERTURA DE SOBRES

En el procedimiento abierto, toda persona interesada podra presentar una oferta, quedando
excluida toda negociacion de los términos del contrato. Las ofertas seran secretas hasta
el momento de su apertura y se arbitrardn los medios para que tengan tal caracter.
Constara de tres archivos o sobres:

La apertura del ARCHIVO A o SOBRE A se realizara en primer lugar, revisando que se
cumple con los requisitos solicitados.

La apertura del ARCHIVO B o SOBRE B con criterios sujetos a juicio de valor, en su caso,
se efectuara por la Mesa de Contratacion. Estos criterios se han de valorar, antes de la
apertura del ARCHIVO C o SOBRE C, por una persona que ostente la condicién de técnico
valorador, que emitird un informe técnico, motivado y suscrito elevandolo a la Mesa de
Contratacion. Esta, a su vez, podra solicitar los informes técnicos que estime pertinentes
sobre las ofertas presentadas y, en su caso, requerir a las empresas que subsanen los
defectos que se detecten en la documentacién presentada.

La apertura del ARCHIVO C o SOBRE C con criterios cuantificables o mediante férmulas
se realizara en acto publico, salvo cuando se prevea que en la licitacién puedan
emplearse medios electrénicos, indicando en el anuncio el lugar y la fecha y hora.

Al finalizar el Acto Publico, se excluira a las empresas que no cumplan los requisitos del
pliego, en su caso, y se clasificaran las ofertas por su puntuacidén, analizandose si existe
alguna oferta desproporcionada (en caso afirmativo, se requerira al licitador para que
justifique su oferta en un plazo no superior a tres dias habiles desde el envio de la
correspondiente justificacion).

La persona propuesta como adjudicataria (o todas las empresas integrantes de la UTE que
haya sido propuesta adjudicataria) debera presentar, en el caso de no haberla aportado con
anterioridad, en el plazo siete (7) dias habiles siguientes a aquel en que se realice la
notificacidn de la propuesta de adjudicacion, la documentacion establecida en la clausula 20
que acredita las circunstancias referidas en la declaracién responsable. También se le
requerira para que constituya garantia definitiva y aporte los compromisos regulados en el
articulo 75.2 de la LCSP (integracion de solvencia) y compromiso de adscripcion de medios,
de conformidad con el articulo 76.2 de la LCSP, en el mismo plazo.

Asimismo, en el supuesto de que la persona propuesta como adjudicataria tuviera que
presentar cualquier otra informacion diferente a la descrita en la clausula 20, la misma se
tendra que aportar en el plazo de 7 dias habiles mencionado anteriormente.

De no cumplimentarse adecuadamente la aportaciéon de documentacion, se entendera que
la persona propuesta como adjudicataria en un primer momento ha retirado su oferta,
procediéndose a efectuar la propuesta de adjudicacion a favor de la siguiente persona
licitadora con mejor puntuacion, otorgandole el correspondiente plazo para la constituciéon
de garantia y aportar la documentacion requerida.

La Mesa de Contratacion elevara la propuesta de adjudicacién a los responsables
competentes para la adjudicacion.
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Resolucidn vy notificacion de la adjudicaciéon

Presentada la garantia definitiva y la documentacién correspondiente y revisada la misma
por la Mesa de Contratacion, se procedera, por el 6rgano de contratacion, a adjudicar el
contrato a favor de la persona licitadora propuesta como adjudicataria, en resolucion
motivada (de acuerdo con el plazo establecido en el apartado 14.4 CCP), que se notificara a
todas las personas licitadoras y se publicara simultdneamente en el perfil del contratante,
en el plazo de 15 dias a contar desde el siguiente a la referida comunicacién debiendo
contener la informaciéon necesaria conforme a la LCSP que permita a las personas
interesadas en el procedimiento de adjudicacién interponer recurso suficientemente
fundado contra la decisiéon de adjudicacién (podran interponerse contra la mencionada
resolucion, aquellos recursos que se indiquen de forma expresa en la comunicacién que se
curse). La notificacién se realizara por medios electronicos de conformidad con lo
establecido en la disposicion adicional decimoquinta de la LCSP.

La adjudicacién del contrato se acordara por los responsables con competencia para
adjudicar a favor de la oferta que ofrezca la mejor relacion calidad-precio, de
conformidad con los criterios recogidos en el apartado 14 del CCP.

Asimismo, y previa justificacion en el expediente, los contratos se podran adjudicar con
arreglo a criterios basados en una mejor relacién coste-eficacia, sobre la base del precio o
coste, como el calculo del coste del ciclo de vida, con arreglo al art. 148 de la LCSP.

En todo caso debera figurar la siguiente informacién:

- En relacion con las ofertas descartadas, la exposicion resumida de las razones
por las que se hayan desestimado las mismas.

- Con respecto a las personas licitadoras excluidas del procedimiento de
adjudicacién, los motivos por los que no se haya admitido su oferta, incluidos,
en los casos contemplados en el articulo 126, apartados 7 y 8 de la LCSP, los
motivos de la decisién de no equivalencia o de la decisién de que las propuestas
no se ajustan a los requisitos de rendimiento o a las exigencias funcionales; y un
desglose de las valoraciones asignadas a las distintas personas licitadoras,
incluyendo a la adjudicataria.

- En todo caso, el nombre de la persona adjudicataria, las caracteristicas y
ventajas de la proposicién de la adjudicataria determinantes de que haya sido

seleccionada su oferta con preferencia respecto de las demas ofertas admitidas.

- En el caso de que no se hayan presentado ofertas o las presentadas sean
inadecuadas, irregulares o inaceptables, el procedimiento se declarara desierto.

No podréa declararse desierta una licitacién cuando exista alguna oferta o proposicién
que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

Podran interponerse contra la mencionada resolucion, aquellos recursos legamente
establecidos.
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Clausula 14.- CRITERIOS DE ADJUDICACION, CRITERIOS DE DESEMPATE Y
OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS.

14.1.- Criterios de adjudicacion.

Son aplicables los requisitos y clases de criterios de adjudicaciéon que se establecen en
el articulo 145 LCSP.

La descripcién de los criterios de adjudicaciéon aplicables a esta licitacion se establece
en el apartado 14 del CCP.

14.2.- Criterios de desempate

Podran establecerse en el apartado 16 del CCP criterios especificos de adjudicacion
para el desempate en los casos en que, tras la aplicacion de los criterios de adjudicacion,
se produzca un empate entre dos o mas ofertas, insertdndolos de conformidad con el
art. 147.1 de la LCSP. En defecto de prevision en los pliegos, se aplicara lo previsto en el
apartado segundo del referido art. 147 de la LCSP.

14.3.- Ofertas anormales o desproporcionadas

Una oferta puede resultar inviable por haber sido formulada en términos que la hacen
anormalmente baja.

La Mesa de contratacion, ha de identificar las ofertas que se encuentren incursas en
presuncion de anormalidad, con sujecién a unos parametros objetivos.

Los parametros objetivos que, en todo caso, determinaran el umbral de anormalidad por
referencia al conjunto de ofertas validas que se hayan presentado son los siguientes:

e Cuando, concurriendo una sola persona licitadora, el precio de su oferta sea inferior
al presupuesto base de licitaciéon en mas de 25 unidades porcentuales.

e (Cuando concurran dos personas licitadoras, la oferta cuyo precio sea inferior en mas
de 20 unidades porcentuales al de la otra oferta.

e Cuando concurran tres personas licitadoras, las ofertas cuyos precios sean inferiores
en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas. No obstante, se excluird para el computo de dicha media la oferta de
cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a
dicha media. En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja superior a
25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran cuatro o mas personas licitadoras, las ofertas cuyos precios sean
inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que sean superiores a dicha
media en mas de 10 unidades porcentuales, se procedera al calculo de una nueva
media s6lo con las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo
caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se
calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.
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e Excepcionalmente, si asi viene estipulado en el apartado 15 del CCP y atendiendo al
objeto del contrato y circunstancias del mercado, el 6rgano de contrataciéon puede
motivadamente reducir en un tercio en el correspondiente pliego de clausulas
administrativas particulares los porcentajes establecidos en los apartados
anteriores.

e Para la valoracién de las ofertas como desproporcionadas, la mesa de contratacion
podra considerar la relacién entre la solvencia de la empresa y la oferta presentada.

Si la Mesa de Contratacién identifica una oferta como anormalmente baja se ha de seguir el
procedimiento regulado en el articulo 149 LCSP, tal y como se establece en el apartado
VIIL.4 de las IIC.

A los efectos previstos en el articulo 149.3 LCSP, si dos o mas empresas vinculadas
presentan ofertas, todas ellas deberan cumplimentar y presentar el Anexo III haciendo
constar dicha circunstancia. La no presentacién implica una declaraciéon negativa de
concurrencia con empresas vinculadas.

Clausula 15.- CRITERIOS DE CALCULO Y REDONDEO

Salvo que en el CCP se estipule otra cosa, los puntos porcentuales resultantes de los calculos
realizados al aplicar las férmulas establecidas para la valoracién de los criterios objetivos y,
en general las valoraciones de todos los criterios, se calculardn con la aproximacion a la
milésima de punto porcentual, redondedndose después el segundo decimal del punto
porcentual, por defecto si la milésima de punto porcentual es inferior a 5, y por exceso
cuando sea igual o superior a 5.

Clausula 16.- VARIANTES

Cuando en la adjudicaciéon hayan de tenerse en cuenta criterios distintos del precio, el
organo de contratacion podrd tomar en consideracion las variantes que ofrezcan las
personas licitadoras, si esta posibilidad se prevé en el apartado 13 del CCP. Se considerara
que se cumple este requisito cuando se expresen los requisitos minimos, modalidades y
caracteristicas de las mismas, asi como su necesaria vinculacion con el objeto del contrato.

La posibilidad de presentar propuestas con variantes se indicara en el anuncio de licitaciéon
del contrato precisando sobre qué elementos y en qué condiciones queda autorizada su
presentacion.

Las precisiones de las variantes que se puedan admitir podran hacer referencia a
determinadas funcionalidades que puedan tener los servicios objeto del contrato, o a la
satisfaccion adecuada de determinadas necesidades.

En los procedimientos de adjudicacion de contratos de servicios, los 6rganos de
contratacidn que hayan autorizado la presentacién de variantes no podran rechazar una de
ellas por el Gnico motivo de que, de ser elegida, daria lugar a un contrato de suministro en
vez de a un contrato de servicios.
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Clausula 17.- MEJORAS

Las mejoras, de conformidad con el articulo 145.7 LCSP, se entienden como las prestaciones
adicionales a las que figuraban definidas en el proyecto y en el pliego de prescripciones
técnicas, sin que aquellas puedan alterar la naturaleza de dichas prestaciones ni el objeto
del contrato y sin que supongan un coste adicional para MERCAMURCIA.

En el caso de que se establezcan las mejoras como criterio de adjudicacién, éstas deberan
estar suficientemente especificadas en el apartado 13 del CCP al presente pliego. En el
referido apartado se fijaran, de manera ponderada, con concrecidn de los requisitos, limites,
modalidades y caracteristicas de las mismas, asi como su necesaria vinculacién con el objeto
del contrato.

Las mejoras incluidas en las propuestas pasaran a formar parte del contrato y no podran

ser objeto de modificacion.

Clausula 18.- INFORMACION SOBRE LAS CONDICIONES DE SUBROGACION EN
CONTRATOS DE TRABAJO

Dada la naturaleza del contrato, no ha lugar a informar de condiciones de subrogacién al
no existir trabajadores adscritos al mismo. La empresa adjudicataria del servicio debera
contar con el personal técnico y administrativo debidamente cualificado con total ajenidad
a MERCAMURCIA.

Clausula 19.- GARANTIAS

19.1.- Garantia provisional

La garantia provisional procedera en los términos del apartado V1.4 y VI.5 de las IIC. Se
requerira, en su caso, en el apartado 18 del CCP.

En todo lo que no se oponga a lo anterior, resulta de aplicacién el articulo 106 LCSP.
19.2.- Garantia definitiva

Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado VI.6 de las IIC, la licitadora que presente la
mejor oferta de conformidad con el articulo 145 LCSP, debera constituir a disposicion
del 6rgano de contratacion una garantia por el importe que se determine en el
apartado 18 del CCP, que no podra superar el CINCO (5) por CIENTO del precio final
ofertado, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido, en el plazo de 7 dias habiles
desde que le sea requerida.

Cuando el precio del contrato se formule en funcién de precios unitarios, el importe de la
garantia a constituir se fijara atendiendo al presupuesto base de licitacion, IVA excluido.

De no cumplir este requisito por causas imputables a la persona licitadora no se
efectuara la adjudicacion a su favor.

No obstante, atendidas las circunstancias concurrentes en el contrato, MERCAMURCIA
podra eximir a la persona adjudicataria de la obligacion de constituir garantia definitiva,
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justificAndolo adecuadamente en el apartado 18 del CCP, especialmente en contratos que
tengan por objeto la prestacién de servicios sociales o la inclusién social o laboral de
personas pertenecientes a colectivos en riesgo de exclusion social.

Las garantias exigidas podran prestarse en alguna de las siguientes formas:

a) En efectivo o en valores, publicos o privados, con sujecién, en cada caso, a las
condiciones establecidas en las normas de desarrollo de la LCSP. El efectivo y los
certificados de inmovilizacién de los valores anotados se depositaran en la Cuenta
que MERCAMURCIA designa al efecto en el apartado 18 del CCP.

b) Mediante aval, prestado en la forma y condiciones que se establece en el modelo de
Anexo VI, por alguno de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas de crédito,
establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca
autorizados para operar en Espafia, que deberd entregarse a la sociedad mercantil.

c¢) Mediante contrato de seguro de caucion, prestado en la forma y condiciones que se
establece en el modelo de Anexo VII, con una entidad aseguradora autorizada para
operar en el ramo. El certificado del seguro debera entregarse a MERCAMURCIA.

En caso de que se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o indemnizaciones
exigibles a la persona adjudicataria, ésta debera reponer o ampliar aquélla en la cuantia que
corresponda en el plazo de quince dias desde la ejecucidn, incurriendo en caso contrario en
causa de resolucion.

Como consecuencia de una modificacion del contrato experimente variacién el precio del
mismo debera reajustarse la garantia para que guarde la debida proporcién con el nuevo
precio modificado en el plazo de quince dias contados desde la fecha en que se notifique a
la persona adjudicataria el acuerdo de modificacién, incurriendo, en caso contrario, en
causa de resolucién contractual.

Responsabilidades a que estdn afectas las garantias:

La garantia definitiva respondera de los conceptos previstos en el articulo 110 de la LCSP
de conformidad con lo dispuesto en el apartado V1.7 de las IIC.

Consideracién de la garantia como clausula penal

Al amparo del articulo 1152 del Cddigo Civil, en los casos en los que el contrato sea resuelto
por el 6rgano de contratacién por incumplimiento de la persona adjudicataria, el cincuenta
por ciento del importe de garantia constituida respondera integramente por el
incumplimiento en concepto de penalidad. De tal modo que, el 6rgano de contratacion, junto
con la resolucion contractual, acordara la incautacion del citado porcentaje, sin perjuicio de
la reclamaciéon de los dafios y perjuicios que se pudieren haber ocasionado, cuya
indemnizacién no queda sustituida por la pena aqui establecida.

19.3.- Garantia complementaria

Segiin lo establecido en el apartado VI.7 de las IIC, se podrd exigir una garantia
complementaria a la persona adjudicataria. Asi, el apartado 18 del CCP podra prever en
determinados casos, como en aquellos contratos en los que, debido al riesgo que en virtud
de ellos asume MERCAMURCIA, por su especial naturaleza, régimen de pagos o
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condiciones del cumplimiento del contrato, que, ademas de la garantia definitiva, se preste
una complementaria de hasta un 5 por 100 del precio final ofertado por la persona
licitadora que presentd la mejor oferta, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido,
pudiendo alcanzar la garantia total un 10 por 100 del citado precio. En particular, si una
oferta ha resultado inicialmente incursa en presuncién de anormalidad, la persona
adjudicataria debera constituir una garantia complementaria del 5% del importe de
adjudicacion del contrato o del lote en que concurriera esta circunstancia.

19.4.- Devolucién y cancelacion de las garantias

Excepto en lo que tenga que ver con la garantia provisional (articulo 106.4 LCSP), la garantia
definitiva y, en su caso, complementaria no seran devueltas o canceladas hasta que se haya
producido el vencimiento del plazo de garantia referido en el apartado 17 del CCP y
cumplido satisfactoriamente el contrato de que se trate, o hasta que se declare la resolucion
de éste sin culpa de la persona adjudicataria.

Clausula 20.- ADJUDICACION DEL CONTRATO

La adjudicacion del contrato corresponde al érgano de contratacion sefialado en el apartado
1 del CCP.

La persona propuesta adjudicataria (o todas las empresas integrantes de la UTE que haya
sido propuesta adjudicataria) debera presentar, en el caso de no haberla aportado con
anterioridad, en el plazo siete (7) dias habiles siguientes a aquel en que se realice la
notificacién de la propuesta de adjudicacion, la siguiente documentacidn acreditativa de las
circunstancias referidas en la declaracion responsable (Anexo I1.i):

20.1.- Capacidad de obrar

e La capacidad de obrar de las empresas que fueren personas juridicas se acreditara
mediante la escritura o documento de constitucion, los estatutos o el acta fundacional,
en los que consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos,
en su caso, en el Registro publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de
que se trate.

e Si se trata de una persona que tenga la condiciéon de empresario individual, el DNI o
documento que, en su caso, le sustituya reglamentariamente.

¢ La capacidad de obrar de las personas naturales o juridicas no espafiolas que sean
nacionales de Estados miembros de la Unién Europea o de Estados signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo se acreditara por su inscripcion en el
registro procedente de acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidos, o
mediante la presentacidon de una declaracién jurada o un certificado, en los términos que
se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de
aplicacion.

¢ Las demas personas naturales o juridicas extranjeras deberan acreditar su capacidad de
obrar con informe de la Misién Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado
correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio
de la empresa.
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e Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una
persona juridica, deberan acompaifar escrituras de poder o documentacién acreditativa
de las facultades del representante, junto con la copia legitimada del DNI del
representante. (Salvo que se trate de poderes especiales otorgados para el acto concreto
de lalicitacién, debera constar la inscripcion de los poderes en el Registro Mercantil, para
el caso de sociedades).

20.2.- Solvencia econdémica, financiera y técnica o profesional

Las personas licitadoras podran acreditar indistintamente su solvencia mediante los
requisitos especificos de solvencia econdémica, financiera, técnica o profesional en los
términos y por los medios que se relacionan en el apartado 12 del CCP.

Las personas licitadoras no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea o de los
Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo, deberan presentar,
la documentacion acreditativa de su solvencia econdmica y financiera y técnica o
profesional en la forma establecida en los articulos 87 y 90 de la LCSP, y por los medios
previstos por el drgano de contratacion en el apartado 12 del CCP.

A estos efectos, los certificados de inscripcion expedidos por los érganos competentes de la
llevanza de las listas oficiales de personas naturales o juridicas que tengan la condicion de
empresarios autorizados para contratar establecidas por los Estados miembros de la Unién
Europea constituiran una presuncién de aptitud con respecto a los requisitos de seleccion
cualitativa que en ellos figuren.

Igual valor presuntivo surtirdn, respecto de los extremos en ellos certificados, las
certificaciones emitidas por organismos de certificacién competentes que respondan a las
normas europeas de certificacién expedidas de conformidad con la legislaciéon del Estado
miembro en que esté establecido la persona natural o juridica que tenga la condicién de
empresario.

Los documentos a que se refiere el apartado anterior deberan indicar las referencias que
hayan permitido la inscripcién de dichas personas naturales o juridicas en la lista o la
expedicidn de la certificacion, asf como la clasificacién obtenida.

20.3.- Inscripcion en Registro de Licitadores

Cuando el empresario esté inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico o figure en una base de datos nacional de un Estado miembro
de la Uniéon Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de
almacenamiento electrénico de documentos o un sistema de precalificacion, y éstos sean
accesibles de modo gratuito para los citados drganos, no estara obligado a presentar los
documentos justificativos u otra prueba documental de los datos inscritos en los referidos
lugares, siendo Unicamente necesario la manifestacion expresa por parte de la persona
licitadora de su inscripcion en el Registro o base de datos correspondiente.

La inscripciéon en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico eximira a los licitadores inscritos, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en
contrario, de la presentacion en las convocatorias de contrataciéon de las condiciones de
aptitud de la empresa en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacidn,
habilitacion profesional o empresarial, solvencia econdmica y financiera, y clasificacion, asi
como de la acreditacion de la no concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban
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constar en aquella.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 139.1 LCSP, la presentacion de las proposiciones
supone la autorizacién a la mesa y al 6rgano de contrataciéon para consultar los datos
recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o
en las listas oficiales de operadores econémicos en un Estado miembro de la Unién Europea.

20.4.- Uniones Temporales de Empresarios

En el supuesto de que la propuesta adjudicataria fuera una unién temporal de empresas,
ésta acreditara su constitucion en escritura publica, asi como el NIF asignado a dicha union,
una vez efectuada la adjudicacion del contrato a su favor. En todo caso, la duracién de la
union sera coincidente con la del contrato hasta su extincion.

20.5.- Obligaciones tributarias y con la Seguridad Social

La persona propuesta adjudicataria deberd hallarse al corriente de sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social, para lo cual presentara:

e Original o copia compulsada del alta en el Impuesto sobre Actividades Econémicas en el
epigrafe correspondiente al objeto del contrato, siempre que ejerza actividades sujetas a
dicho impuesto, en relacién con las que venga realizando a la fecha de presentacion de
su proposicion referida al ejercicio corriente o el Ultimo recibo, completado con una
declaracién responsable de no haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberan presentar declaracién
responsable indicando la causa de exencion. En el supuesto de encontrarse en alguna de las
exenciones establecidas en el articulo 82.1 apartados b), e) y f) del Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de
las Haciendas Locales, deberdn presentar asimismo resolucién expresa de la concesién de la
exencion de la Agencia Estatal de Administracidn Tributaria.

Las uniones temporales de empresas deberan acreditar, una vez formalizada su
constitucion, el alta en el impuesto, sin perjuicio de la tributacién que corresponda a las
empresas integrantes de la misma.

o Certificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria,
acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

e Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, acreditativa de
hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

Los profesionales colegiados que, de conformidad con la Disposicidon Adicional Decimoctava
del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por Real Decreto
Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, estén exentos de la obligacion de alta en el régimen
especial y que opten o hubieran optado por incorporarse a la Mutualidad de Prevision Social
del correspondiente colegio profesional, deberan aportar una certificacion de la respectiva
Mutualidad, acreditativa de su pertenencia a la misma.

La presentacion de dicha certificacién no exonera a la persona interesada de justificar las
restantes obligaciones que se sefialan en el presente pliego cuando tenga personal a su
cargo, debiendo, en caso contrario, justificar dicha circunstancia mediante declaracion
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responsable.
20.6.- Habilitacion empresarial

En el caso de que la persona licitadora deba acreditar su habilitacién empresarial de
conformidad con lo dispuesto en el apartado 12 del CCP, debera aportar los documentos
acreditativos de la misma.

20.7.- Jurisdiccion de empresas extranjeras

Las empresas extranjeras deberan presentar declaracion de someterse a la jurisdiccion de
los Juzgados y Tribunales espafoles de cualquier orden, para todas las incidencias que de
modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderles.

20.8.- Compromiso por escrito de la observancia obligatoria en la ejecucion del
contrato de al menos una de las condiciones especiales de ejecucion establecidas en el
apartado 25 del CCP. El Compromiso con las condiciones mencionadas ha de realizarse de
acuerdo con el Anexo V.

20.9.- Compromiso al que se refiere el articulo 75.2 LCSP (Integracion de la solvencia
con medios externos)

20.10.- Cualquier otra documentacion exigida en el apartado 12 del CCP.

20.11.- En su caso, si asi se requiere en el apartado 18 CCP, constitucion de garantia
definitiva (s6lo seria aplicable en el marco del procedimiento abierto).

Clausula 21.- DECISION DE NO ADJUDICAR O CELEBRAR EL CONTRATO Y
DESISTIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

De conformidad con el articulo 152 LCSP, la decision de no adjudicar o celebrar el contrato
o el desistimiento del procedimiento, podran acordarse por el 6rgano de contratacién antes
de la formalizacién. En estos casos se compensara a las personas licitadoras aptas para
participar en la licitacién por los gastos en los que hubieren incurrido en la preparacién de
la oferta.

Solo podra adoptarse la decision de no adjudicar o celebrar el contrato por razones de
interés publico debidamente justificadas en el expediente. En este caso, no podra
promoverse una nueva licitacién de su objeto en tanto subsistan las razones alegadas para
fundamentar la decision.

El desistimiento del procedimiento debera estar fundado en una infraccién no subsanable
de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de
adjudicacion, debiendo justificarse en el expediente la concurrencia de la causa. El
desistimiento no impedird la iniciaciéon inmediata de un procedimiento de licitacion.

El 6rgano de contratacién podra declarar desierta la licitacion, en su caso, a propuesta de la

mesa de contratacién, cuando no exista ninguna oferta o proposicion que sea admisible de
acuerdo con los criterios que figuran en el pliego.
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Clausula 22.- PERFECCION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se formalizara en documento privado que se ajustarad con exactitud a las
condiciones de lalicitacién, constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a
cualquier registro publico. No obstante, la persona adjudicataria podra solicitar que el
contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos. En
ningun caso se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato clausulas que
impliquen alteracion de los términos de la adjudicacién.

La formalizacién del contrato debera efectuarse no mas tarde de los quince dias habiles
siguientes a aquel en que se realice la notificacién de la adjudicacién a los licitadores y/o
candidatos.

Los contratos celebrados por MERCAMURCIA, se perfeccionan con su formalizacidon.

Cuando por causas imputables a la persona adjudicataria no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado se le exigira el importe del 3% del presupuesto base de
licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar
contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la
letra b) del apartado 2 del articulo 71 LCSP.

En este caso, el contrato se adjudicara a la siguiente persona licitadora por el orden en que
hubieran quedado clasificadas las ofertas, previa presentaciéon de la documentacion
establecida exigida en el presente pliego, resultando de aplicacién los plazos establecidos
mas arriba.

La formalizacion de los contratos debe comunicarse a través de su publicacion, junto con el
correspondiente contrato, en un plazo no superior a quince dias tras el perfeccionamiento
del contrato en el perfil de contratante de MERCAMURCIA.

Los anuncios de formalizacién de contratos contendran la informacién recogida en el Anexo
[1I de la LCSP.

Al contrato que se formalice se unird como anexo un ejemplar del presente Pliego, un

ejemplar del Pliego de prescripciones técnicas, asi como la oferta presentada por la persona
adjudicataria.

V- EJECUCION DEL CONTRATO

Clausula 23.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA O PERSONA ADJUDICATARIA.

El contrato se ejecutara con sujecion a lo establecido en su clausulado y en los pliegos, y de
conformidad con lo comprometido en la oferta de la persona adjudicataria en la medida en
que no contradiga las prescripciones establecidas en los pliegos y de conformidad con las
instrucciones que diere al contratista el responsable del contrato.

El contratista, en general, sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que
desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se
deduzcan para MERCAMURCIA o para terceros de las omisiones, errores, métodos
inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.
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Clausula 24.- OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA O PERSONA ADJUDICATARIA.

24.1.- Otras obligaciones esenciales de la persona adjudicataria

Sin perjuicio de aquellas otras concretas obligaciones esenciales que puedan fijarse
tanto en el Pliego como en el CCP, tendran la consideracidn de obligaciones esenciales
las siguientes:

a)

b)

d)

Corresponde a la persona adjudicataria el cumplimiento de las normativas
sectoriales aplicables, asi como la obtencidon y el pago de todas las autorizaciones
y licencias que se requieran para la realizaciéon de los servicios contratados.

La persona adjudicataria estara obligada a prestar el servicio con los medios
materiales y/o personales detallados de forma expresa en el pliego de
prescripciones técnicas y/o oferta presentada. Al puntual, exacto y preciso
cumplimiento de esta circunstancia se le atribuye el caracter de obligacion
contractual esencial. Asimismo, la sustitucién de tales medios no podra
efectuarse sin contar con la previa autorizacién de MERCAMURCIA, a cuyo efecto
la persona adjudicataria debera remitir a aquélla una justificacion de los nuevos
medios. La persona adjudicataria deberd acreditar mediante declaraciéon
responsable la afiliaciéon y el alta en la Seguridad Social de las personas
trabajadoras destinadas a la ejecuciéon del contrato. En caso de existir
autorizacion expresa de MERCAMURCIA a la subcontratacion, esta obligacion se
extenderd a todo el personal subcontratado por la persona adjudicataria
principal destinado a la ejecucién del contrato.

En toda documentacidn, publicidad, imagen o materiales que deba aportar la
persona licitadora o que sean necesarios para la ejecucion del contrato, debera
hacerse un uso no sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria
de las mujeres o estereotipos sexistas, y fomentar con valores de igualdad la
presencia equilibrada, la diversidad y la corresponsabilidad.

Accesibilidad universal y disefio para todas las personas: Las prescripciones
técnicas de las propuestas presentadas tendran preceptivamente en cuenta
criterios de accesibilidad universal y de disefio para todas las personas, tal y
como estan definidos en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusion social.

A efectos de lo establecido en el articulo 211.1.f) de la LCSP se considerara causa de
resolucion del contrato el incumplimiento de alguna de las obligaciones citadas en los
apartados anteriores o en cualquier parte del pliego donde haya una referencia
especifica a una obligacion esencial.

24.2.- Obligaciones en materia medioambiental, social, ética y laboral

La persona adjudicataria del contrato cumplira las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social, ética o laboral establecidas en el derecho de la Unién Europea, el
derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de derecho
internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado y en particular las
establecidas en la LCSP.

MERCAMURCIA adoptara las medidas oportunas y necesarias para comprobar, en la
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tramitacion del presente procedimiento, que se cumplen las obligaciones anteriormente
descritas.

El incumplimiento de las obligaciones referidas en este apartado y, en especial, los
incumplimientos o los retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicacion de
condiciones salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea
grave y dolosa, dara lugar a la imposicién de las penalidades que al respecto se indican
en la Clausula 33 de este Pliego y en el apartado 27 del CCP.

Entre las obligaciones de indole social, ética y laboral, se encuentran:

a)

b)

d)

La persona adjudicataria dard cumplimiento a cuanto obligan las leyes en materia
laboral y el Convenio Colectivo de aplicacién, debiendo estar al corriente en el pago
de las néminas, asi como de las cuotas de los Seguros Sociales, Accidentes,
Mutualidades y demdas de caracter laboral en relacion con el personal que lleva a
cabo la ejecucién del Contrato. Recaera tinicamente sobre dicha persona cuantas
responsabilidades se deriven del incumplimiento de tales obligaciones.
MERCAMURCIA podra requerir a la persona adjudicataria para que aporte
documentacidn acreditativa del cumplimiento de las obligaciones de indole laboral,
debiendo la misma, inexcusablemente, dar cumplimiento a tales requerimientos. La
falta de entrega de esta documentacién, y de cualquier otra requerida por
MERCAMURCIA, permitira la retencién de los importes adeudados a la persona
adjudicataria derivados de la ejecucién del contrato a los efectos legales oportunos.

La persona adjudicataria contara con el personal necesario para la ejecucion del
contrato. Dicho personal dependera exclusivamente de la persona adjudicataria, la
cual tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de empleadora
respecto del mismo, siendo la Entidad contratante del todo ajena a dichas relaciones
laborales. La persona adjudicataria procedera inmediatamente, si fuere necesario, a
la sustitucion del personal preciso de forma que la ejecuciéon del contrato quede
siempre asegurada.

En ningin caso MERCAMURCIA podra instrumentar la contrataciéon de personal a
través del contrato de servicios. A la extincion del contrato de servicios, no podra
producirse en ningtin caso la consolidacién de las personas que hayan realizado los
trabajos objeto del contrato como personal de MERCAMURCIA.

Corresponde exclusivamente a la persona adjudicataria la seleccion del personal
que, reuniendo los requisitos de titulacion y experiencia exigidos en los pliegos (en
los casos en que se establezcan requisitos especificos de titulacién y experiencia),
formara parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucidn del contrato, en su caso,
sin perjuicio de la verificaciéon por parte de MERCAMURCIA del cumplimiento de
aquellos requisitos.

La persona adjudicataria procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y
que las variaciones en su composiciéon sean puntuales y obedezcan a razones
justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento de los trabajos (cuando
existan razones que justifiquen esta exigencia), informando en todo momento a
MERCAMURCIA sobre cualquier cambio o variacién.

La persona adjudicataria se hara responsable de que el personal adscrito a la
ejecucién del contrato desarrolle su actividad sin extralimitarse en las funciones
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g)

h)

desempefiadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del
contrato.

La persona adjudicataria adoptara toda clase de precauciones durante la ejecucion
del contrato, de manera que disminuya el riesgo de causacién de dafios.

La persona adjudicataria, en su caso, deberd designar al menos una persona
responsable de la coordinacién técnica que esté integrada en su propia plantilla,
que tendra entre sus obligaciones las siguientes:

e Actuar llevando a cabo la interlocuciéon de la empresa contratista frente a
MERCAMURCIA, canalizando la comunicacién entre la empresa contratista y el
personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, de un lado, y
MERCAMURCIA, de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de
la ejecucién del contrato.

e Distribuir el trabajo e impartir 6rdenes e instrucciones de trabajo al personal
encargado de la ejecucion del contrato que sean necesarios en relacién con la
prestacion del servicio contratado.

e  Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante de equipo
de trabajo de las funciones que tiene encomendadas, asi como controlar la
asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

e Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucién del
contrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente a la empresa
contratista con MERCAMURCIA, a efectos de no alterar el buen funcionamiento
de los trabajos.

e Informar a MERCAMURCIA acerca de las variaciones, ocasionales o
permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecuciéon
del contrato.

La persona adjudicataria debera adoptar las medidas de seguridad y salud en el

trabajo que sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que

puedan afectar a la vida, integridad y salud de las personas trabajadoras, evitando
asi que en la ejecucion del contrato puedan derivarse dafios al personal en general.

Prevencion de riesgos laborales: Las personas adjudicatarias y, en su caso, todas
las empresas de la cadena de subcontratacién deberan cumplir la normativa en
materia de prevencion de riesgos laborales y salud laboral.

En lo que tiene que ver con las obligaciones de caracter ético, la persona adjudicataria,
durante la ejecucion del contrato, se compromete a tener o implementar un programa de
prevencién de delitos y/o un Cédigo Etico que contemple medidas adecuadas para la lucha
contra el fraude, favoritismo o corrupcién en su organizacion. En todo caso, se compromete
a acreditar que cumple con los estandares internacionalmente aceptados respecto al buen
gobierno corporativo y las politicas de trasparencia. En el caso de que la persona
adjudicataria no tenga formalizado un Cédigo Etico, se compromete a asumir y observar los
principios éticos recogidos en el C6digo de Conducta de MERCAMURCIA.

En cuanto al cumplimiento de las normas de caracter medioambiental: La persona
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adjudicataria y toda la cadena de subcontratacion deberd cumplir toda la normativa
existente en materia medioambiental.

El incumplimiento de estas obligaciones por parte de la persona adjudicataria no implicara
responsabilidad alguna para MERCAMURCIA.

24.3.- Condiciones especiales de ejecucion

En el apartado 25 del CCP se estableceran una serie de condiciones especiales de ejecucion
relativas a consideraciones econémicas, relacionadas con la innovacién, de tipo
medioambiental o de tipo social.

El Compromiso con las condiciones mencionadas ha de realizarse de acuerdo con el Anexo
V.

En todo caso, el incumplimiento de la condicién especial de ejecucién dara lugar a la
imposicion de las penalidades que al respecto se indican en la clausula 33 de este Pliego y
en el apartado 27 del CCP.

En todo caso, la persona adjudicataria sera responsable de los dafios y perjuicios que se
deriven del incumplimiento de las obligaciones resefiadas en esta clausula.

Clausula 25.- CUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATOS DE SERVICIOS

MERCAMURCIA determinara si la prestacién realizada por la persona adjudicataria se
ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecucion y cumplimiento, requiriendo, en
su caso, la realizacién de las prestaciones contratadas y la subsanacion de los defectos
observados con ocasion de su recepcidn. Si los trabajos efectuados no se adecuan a la
prestacion contratada, como consecuencia de vicios o defectos imputables a la persona
adjudicataria, podra rechazar la misma quedando exento de la obligacién de pago o
teniendo derecho, en su caso, a la recuperacién del precio satisfecho.

Los contratos de mera actividad o de medios se extinguirdn por el cumplimiento del plazo
inicialmente previsto o las prérrogas acordadas, sin perjuicio de la prerrogativa de
MERCAMURCIA de depurar la responsabilidad de la persona adjudicataria por cualquier
eventual incumplimiento detectado con posterioridad.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los trabajos
efectuados el 6rgano de contratacion tendra derecho a reclamar a la persona adjudicataria
la subsanacién de los mismos.

La persona adjudicataria tendra derecho a conocer y ser oida sobre las observaciones que

se formulen en relaciéon con el cumplimiento de la prestaciéon contratada.

Clausula 26.- REVISION DE PRECIOS

La revision periddica y predeterminada de precios solo se podra llevar a cabo en los
contratos de servicios en los que el periodo de recuperacidn de la inversion sea igual o
superior a cinco afios y que cumplan las condiciones del articulo 103 de la LCSP.
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Previa justificacién en el apartado 10 del CCP en los supuestos que proceda, atendiendo a la
naturaleza de cada contrato y la estructura y evolucion de los costes de las prestaciones del
mismo, se fijara la formula de revision que deba aplicarse y que sera invariable durante la
vigencia del contrato y determinara la revision de precios en cada fecha respecto a la
fecha de formalizacién del contrato. Dicha férmula se determinard conforme a lo
previsto en la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia espafiola
y su normativa de desarrollo.

Clausula 27.- FACTURACION Y PAGO DEL PRECIO

La persona adjudicataria tendra derecho al abono del precio convenido por la prestacién
realizada en los términos del contrato.

El pago del precio se harad efectivo una vez realizado el servicio a satisfaccién de
MERCAMURCIA previa presentacion de la factura, en la forma y plazos indicados en el
apartado 22 del CCP y de conformidad con la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Clausula 28.- TRIBUTOS

Tanto en las ofertas que formulen las personas licitadoras como en las propuestas de
adjudicacion, se entenderan comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier
indole que graven los diversos conceptos, excepto el Impuesto sobre el Valor Afiadido, que
sera repercutido como partida independiente de acuerdo con la legislacion vigente.

Clausula 29.- PLAZO DE GARANTIA

El plazo de garantia se establecera en el apartado 17 del CCP atendiendo a la naturaleza
y complejidad del objeto contractual y no podra ser inferior a tres meses, salvo casos
especiales debidamente justificados.

Clausula 30.- MODIFICACION DEL CONTRATO

El contrato so6lo podra ser modificado, durante su vigencia, en los supuestos
contemplados en el apartado VIII de las IIC. Asi:

a) Cuando asi se haya previsto en el presente pliego de cldusulas administrativas
particulares, en los términos y condiciones establecidos en el apartado 7 del CCP.

b) Excepcionalmente, cuando sea necesario realizar una modificacién que no esté prevista
en el pliego de clausulas administrativas particulares, de conformidad con los supuestos
que se contemplan en el articulo 205.2 LCSP.

c) En cualesquiera otros supuestos, si fuese necesario que un contrato en vigor se ejecutase
en forma distinta a la pactada, debera procederse a su resolucion y a la celebraciéon de
otro bajo las condiciones pertinentes, en su caso previa convocatoria y sustanciacion de
una nueva licitacion publica, sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 6 del articulo
213 LCSP respecto de la obligacion de la persona adjudicataria de adoptar medidas que
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resulten necesarias por razones de seguridad, servicio publico o posible ruina.

Clausula 31.- CESION DE LOS CONTRATOS

Los derechos y obligaciones derivados del contrato podran ser objeto de cesién por la
persona adjudicataria a un tercero en los términos del, articulo 214 LCSP cuando asi se
hubiese establecido en el apartado 19 del CCP y en todo caso con la autorizacién expresa
por parte de MERCAMURCIA.

Cliusula 32.- SUBCONTRATACION

Por la naturaleza del servicio licitado el principio general que rige es el de la NO
permisibilidad de la subcontratacién.

La persona adjudicataria podra concertar con terceras personas la realizaciéon de la
prestacion con sujecion a lo que disponga el apartado 19 del CCP.

Los subcontratistas quedaran obligados solo ante la persona adjudicataria, esto es la
empresa contratista principal, es quien asumirg, por tanto, la total responsabilidad de la
ejecucion del contrato frente a MERCAMURCIA, con arreglo estricto al Pliego de Clausulas
administrativas particulares, a sus anexos y al Pliego de Prescripciones Técnicas y sus
anexos, y a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en
materia medioambiental, social o laboral.

Asimismo, y en cuanto a los pagos a subcontratistas, quedara la persona adjudicataria
obligada al cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos en los articulos 216
y 217 LCSP.

El conocimiento que tenga MERCAMURCIA de los subcontratos o la autorizacion de los
mismos que otorgue no alterara la responsabilidad de la persona adjudicataria.

La persona adjudicataria debera informar a la representacion de las personas trabajadoras
de la subcontratacién, de acuerdo con la legislacién laboral.

Las personas subcontratistas no tendran accién directa frente a MERCAMURCIA por las
obligaciones contraidas con ellos por la persona adjudicataria como consecuencia de la
ejecucion del contrato principal y de los subcontratos.

Clausula 33.- REGIMEN CONTRACTUAL DE PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTOS
33.1.- Penalidades por demora en la ejecucion

La persona adjudicataria estd obligada a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado
para la realizacion del mismo, asi como de los plazos parciales sefialados para su ejecucion

sucesiva.

La constituciéon en mora de la persona adjudicataria no precisara intimaciéon previa por
parte de MERCAMURCIA.
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Cuando la persona adjudicataria, por causas imputables a la misma, hubiere incurrido en
demora respecto al cumplimiento del plazo total o en los plazos parciales, MERCAMURCIA
podra optar indistintamente por la resolucién del contrato o por la imposicién de las
penalidades diarias en la proporcién de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio del
contrato, IVA excluido.

El érgano de contrataciéon podra acordar la inclusion en el apartado 27 del CCP de unas
penalidades distintas a las enumeradas en el parrafo anterior cuando, atendiendo a las
especiales caracteristicas del contrato, se considere necesario para su correcta ejecucion y
asi se justifique en el expediente.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del
contrato, IVA excluido, el drgano de contratacion estard facultado para proceder a la
resolucién del mismo o acordar la continuidad de su ejecucién con imposiciéon de nuevas
penalidades.

MERCAMURCIA tendra las mismas facultades a que se refieren los apartados anteriores
respecto al incumplimiento por parte de la persona adjudicataria de los plazos parciales,
cuando se hubiese previsto en el pliego de clausulas administrativas particulares o cuando
la demora en el cumplimiento de aquellos haga presumir razonablemente la imposibilidad
de cumplir el plazo total.

33.2.- Otras penalidades

El incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso de las prestaciones objeto del
contrato, el incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios, el
incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato y el de las
obligaciones en materia medioambiental, social y laboral o el incumplimiento de alguno de
los criterios que sirvieron de base para la valoracion de las ofertas, dara lugar a la
imposicién de penalidades cuando asi se indique en el apartado 27 del CCP.

Cuando las penalidades, por cualquier causa, alcancen un multiplo del 5% del precio del
contrato, IVA excluido, el drgano de contratacion estara facultado para proceder a la
resolucion del mismo, o acordar la continuidad de su ejecucién con imposicién de nuevas
penalidades.

En todo caso las penalidades deberan ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento
y las cuantias de cada una de ellas no podran ser superiores al 10% del precio del contrato,
IVA excluido, ni el total de las mismas superar el 50% del precio del contrato.

33.3.- Daifios y perjuicios e imposicion de penalidades

En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la
ejecucion en que no esté prevista penalidad o en que estandolo la misma no cubriera los
dafios causados a MERCAMURCIA, esta exigira a la persona adjudicataria la indemnizacion
por dafios y perjuicios.

Las penalidades previstas en esta cldusula se impondran por acuerdo del érgano de
contratacion, adoptado a propuesta del responsable del contrato, que sera inmediatamente
ejecutivo, y se haran efectivas mediante deduccién de las cantidades que, en concepto de
pago total o parcial, deban abonarse a la persona adjudicataria o sobre la garantia que, en
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su caso, se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de los mencionados pagos.

Clausula 34.- RESOLUCION

34.1.- Causas de Resolucion

Seran causas de resolucion del contrato, ademas de las previstas en otras partes de este
pliego:

a)

b)

d)

g)

h)

j)

La muerte o incapacidad sobrevenida de la persona natural o la extincién de la
personalidad juridica de la sociedad, en tanto que una persona adjudicataria
puede ser persona fisica o juridica, a no ser que se produzca la sucesién en la
persona del contratista, asi como un cambio de control societario en la persona
juridica entendiendo control segtn lo estipulado en el articulo 42 del Codigo de
Comercio.

El mutuo acuerdo entre MERCAMURCIA y la persona adjudicataria.

La demora en el cumplimiento de los plazos por parte de la persona adjudicataria
y en todo caso el retraso injustificado sobre el plan de trabajos establecido en el
pliego o en el contrato, en cualquier actividad, por un plazo superior a un tercio del
plazo de duracidn inicial del contrato, incluidas las posibles prorrogas.

El incumplimiento de la obligacién principal del contrato. También seran causa de
resolucién la imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente
pactados o la posibilidad cierta de produccién de una lesion grave al interés
publico de continuarse ejecutando la prestacion en esos términos, cuando no sea
posible modificar el contrato.

La imposibilidad de ejecutar la prestaciéon en los términos inicialmente pactados,
cuando no sea posible modificar el contrato conforme a los articulos 204 y 205 de
la LCSP; o cuando dandose las circunstancias establecidas en el articulo 205, las
modificaciones impliquen, aislada o conjuntamente, alteraciones del precio del
mismo, en cuantia superiores a las previstas en el citado precepto.

El impago, durante la ejecucion del contrato, de los salarios por parte de la persona
adjudicataria a las personas trabajadoras que estuvieran participando en la misma,
o el incumplimiento de las condiciones establecidas en los Convenios colectivos en
vigor para las personas trabajadoras, también durante la ejecucién del contrato.

Cuando, durante la ejecucion del contrato, concurra en la persona adjudicataria
cualquier causa de prohibicién para contratar.

El incumplimiento por el contratista de las restantes obligaciones contractuales
esenciales, calificadas como tales en los pliegos o en el contrato.

La declaracién falsa, por accién u omision, en las declaraciones responsables
exigidas por el 6rgano de contratacion.

Desistimiento antes de iniciar la prestacion del servicio o la suspension por causa
imputable al 6rgano de contratacién de la iniciaciéon del contrato por plazo
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superior a 4 meses a partir de la fecha seflalada en el mismo para su comienzo,
salvo que en el pliego se sefiale otro menor.

k) Desistimiento una vez iniciado la prestacién del servicio o la suspensién del
contrato por plazo superior a ocho meses acordada por el 6rgano de contratacidn,
salvo que en el pliego se sefale otro menor.

De conformidad con lo previsto en el Derecho Civil las causas de resolucién tendran la
naturaleza de condiciones resolutorias contractuales. Apreciada su existencia por el drgano
de contratacion procedera la declaracion de resolucién del contrato previa valoracién sobre
la oportunidad y conveniencia para el interés societario de la continuaciéon del mismo.

En caso de estimarse conveniente la continuacion del contrato el érgano de contratacion
podra requerir la presentacién de garantias adicionales.

En los casos en que concurran varias causas de resolucidn del contrato con diferentes
efectos en cuanto a las consecuencias econdmicas de la extincion, debera atenderse a la
que haya aparecido con prioridad en el tiempo.

34.2.- Efectos de la resolucion

Cuando la resolucion se produzca por mutuo acuerdo, los derechos de las partes se
acomodaran a lo validamente estipulado por ellas.

Cuando la resolucion se produzca en el supuesto previsto en el apartado j) anterior, la
persona adjudicataria solo tendra derecho a percibir una indemnizacién del 3 por ciento del
precio de adjudicacion del contrato, IVA excluido. Si la resolucion se produce en el supuesto
previsto en el apartado k) anterior, la persona adjudicataria tendra derecho a percibir, por
todos los conceptos, una indemnizacién del 6 por ciento del precio de adjudicacién del
contrato de los servicios dejados de prestar en concepto de beneficio industrial, IVA
excluido, entendiéndose por servicios dejados de prestar los que resulten de la diferencia
entre los reflejados en el contrato primitivo y sus modificaciones aprobadas, y los que hasta
la fecha de notificacién del desistimiento o de la suspensién se hubieran prestado.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable de la persona adjudicataria,
esta deberd indemnizar a MERCAMURCIA por los dafios y perjuicios ocasionados. La
indemnizacion se hara efectiva, en primer término, sobre la garantia que, en su caso, se
hubiese constituido, sin perjuicio de la subsistencia de la responsabilidad de la persona
adjudicataria a en lo que se refiere al importe que exceda del de la garantia incautada.

Acordada la resolucion del contrato y hasta que se formalice el nuevo contrato, la persona
adjudicataria quedara obligada, en la forma y con el alcance que determine el rgano de
contratacidn, a adoptar las medidas necesarias por razones de seguridad, o indispensables
para evitar un grave trastorno al servicio publico o la ruina de lo construido o fabricado.

Clausula 35.- TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL POR LA PERSONA
ADJUDICATARIA

Los contratos que impliquen el tratamiento de datos de caracter personal deberan respetar
en su integridad la normativa en materia de protecciéon de datos vigente, en concreto el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del consejo de 27 de abril de 2016,
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relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos (RGPD) y la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos personales y garantia de los derechos digitales
(LOPDGDD).

Para el caso de que la contratacién implique el acceso de la persona adjudicataria a datos de
caracter personal de cuyo tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquel tendra
la consideracién de encargado del tratamiento, y debera ofrecer las garantias suficientes
para aplicar medidas técnicas y organizativas apropiadas, de manera que el tratamiento sea
conforme con los requisitos de la normativa vigente y garantice la proteccién de los
derechos de los interesados.

Asimismo, se le informa, que los datos de caracter personal facilitados en el presente
contrato seran incorporados en un fichero denominado MERCAMURCIA. La finalidad del
tratamiento es la gestionar el contrato. Estos datos no seran transmitidos a terceros, salvo
obligacion legal y seran conservados durante el tiempo legalmente establecido.

Las partes pueden ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, oposiciéon, cancelacién,
portabilidad y limitacién del tratamiento que procedan, asi como plantear cualquier
consulta respecto del tratamiento de sus datos personales dirigiendo su solicitud por
escrito, acreditando su identidad, a las direcciones que constan al encabezamiento de este
contrato.

En cualquier caso, podra indicar la revocacion del consentimiento dado, asi como ejercitar
los derechos de acceso, rectificacién o supresion, la limitacion del tratamiento u oponerse,
asf como el derecho a la portabilidad de los datos en el domicilio social de la empresa.

Se informa que también puede presentar una reclamacion, si asi lo considera, ante la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

La persona adjudicataria se obliga a no acceder en modo alguno a cualquier dato personal
de cualesquiera personas fisicas que sean clientes, empleados/as, empresas proveedoras o
entidades o personas colaboradoras de MERCAMURCIA, sin su respectivo, expreso y escrito
consentimiento para acceder o tratar tales datos, a tenor de lo dispuesto en el RGPD asi
como la vigente LOPD y demas normativa legal que en dicha materia estuviera en vigor y
fuese de aplicacion durante la vigencia del contrato.

El incumplimiento de la presente clausula facultarda a MERCAMURCIA para resolver el
contrato.

Una vez terminado, extinguido, resuelto o rescindido el contrato, por cualquier causa, la
persona adjudicataria se obliga a destruir o devolver a MERCAMURCIA todos los datos
personales a los que haya tenido acceso en virtud del contrato.

MERCAMURCIA, como responsable incorporara a su base de tratamiento de clientes la
informacion que nos facilite para la correcta gestion de nuestra relaciéon comercial y
cumplir la prestacién de servicios como centro de distribucién logistica agroalimentaria,
para el ejercicio de sus derechos puede dirigirse a nuestra Delegada de Proteccién de
Datos en mercamurcia@mercamurcia.es.

En caso de considerar vulnerados sus derechos, las partes podran presentar una
reclamacién ante la AEPD, www.aepd.es, a través de su sede electronica mediante el
procedimiento electrénico de presentacion de denuncias.
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Clausula 36.- CONFIDENCIALIDAD

La persona adjudicataria, por el mero hecho de haber presentado su oferta, reconoce el
caracter confidencial de toda la documentacién y/o informacién a la que pueda tener acceso
como consecuencia de la prestacion de los trabajos objeto del contrato, comprometiéndose
a mantener el caracter confidencial de todos los detalles relativos a la misma, y, por tanto, a
no revelar a terceras partes, directa o indirectamente, total o parcialmente, cualquier dato
y/o informacién de los que haya tenido conocimiento por la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato.

La persona adjudicataria se compromete, igualmente, a adoptar las medidas necesarias para
evitar la divulgacién de cualquier informacién y/o documento existente en MERCAMURCIA
o suministrado por esta, garantizando su seguridad, obligdndose, en particular, a advertir a
su personal del caracter confidencial de las informaciones que puedan conocer como
consecuencia del ejercicio de sus funciones y de la imposibilidad de extraer de
MERCAMURCIA y/o de poner en conocimiento de terceros, datos de cualquier naturaleza
incluidos en cualquier tipo de soporte.

La persona adjudicataria se compromete también a devolver a MERCAMURCIA o a destruir
la informacion confidencial que posea de esta en el momento en que termine la vigencia del
contrato, sin que sea necesario requerimiento previo para ello. Asimismo, se compromete a
destruir cuanta informacidn haya podido generar, buscando y haciendo desaparecer de sus
ordenadores cualquier referencia.

La persona adjudicataria respondera directamente frente a MERCAMURCIA de la
divulgacién o uso ilegal que, de la informacion confidencial, puedan hacer las personas que
hayan tenido acceso a ella por su causa o por la de sus personas empleadas.

Clausula 37.- DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL O INDUSTRIAL

Si el contrato tiene por objeto el desarrollo y/o la puesta a disposicion de productos
protegidos por un derecho de propiedad intelectual o industrial llevara aparejada la cesion
de éste a MERCAMURCIA.

Clausula 38.- IMPUGNACION Y JURISDICCION COMPETENTE

Las actuaciones realizadas en la preparacion y adjudicacion de los contratos por
MERCAMURCIA son susceptibles de impugnacion en via administrativa. Su interposicion,
tramitacion y resolucion se acomodara a las normas previstas en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, para
el recurso de alzada.

Finalizada la via administrativa, seran competencia del orden jurisdiccional contencioso-
administrativo las cuestiones que se susciten en relacion con la preparacion y adjudicacion
del contrato. Por otro lado, el orden jurisdiccional civil sera el competente para resolver
las controversias que se susciten entre las partes en relacion con los efectos y extincion del
contrato, con arreglo al articulo 27.2 LCSP.

En el caso de la Jurisdicciéon contencioso-administrativa, el 6rgano jurisdiccional
competente sera aquél en cuya circunscripcion tenga su sede el 6rgano que ha dictado la
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disposicién o acto impugnado.

En el caso de la jurisdiccion civil, para el conocimiento de las distintas cuestiones litigiosas,
las partes se someten a los Juzgados y Tribunales del Término Municipal de Murcia,
renunciando expresamente las personas licitadoras y la persona adjudicataria del contrato
a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.

Clausula 39.- CUMPLIMIENTO NORMATIVO

La persona adjudicataria garantizara a la firma del contrato el cumplimiento de las
siguientes obligaciones que tienen el caracter de obligaciones contractuales esenciales:

a)

b)

g)

h)

Que ha implementado politicas técnicas y organizativas apropiadas para aplicar
las medidas de seguridad que establece el RGPD y LOPD y dispone de medidas de
seguridad en todos los equipos, servidores y recursos de la empresa para evitar
riesgos de fuga de informacién personal.

Que ha formado/informado de los riesgos a todo sus empleados/as que, en el
desempefio de sus funciones, tratan con informacién personal.

Que ha informado/formado a todo su personal sobre como proceder en el caso
de que se produzcan incidencias que puedan poner en riesgo la integridad de la
informacién personal.

Que harecibido Formacién en Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Que dispone, en caso de ser necesario, de Delegado/a de Proteccién de Datos de
su empresa.

Que, durante la ejecucion del contrato, tenga o implemente un programa de
prevencion de delitos y/o un Cddigo Etico que contemple medidas adecuadas
para la lucha contra el fraude, favoritismo o corrupcién en su organizacion.

Que ni la empresa, ni la direccién, la administracion, el personal y personas
colaboradoras por si o por persona interpuesta, habran ofrecido, prometido,
entregado, autorizado, solicitado o aceptado ningin beneficio, ventaja indebida,
econdmica o de otro tipo, o insinuado que lo harfa o podria hacerlo en algin
momento futuro, o a llevarlo a cabo en el futuro, a una autoridad o funcionario
publico relacionado de algin modo con el contrato, o realizado o a realizar
cualquier otro acto que pudiera suponer cualquier conducta contraria al
Convenio OCDE, o al Cédigo Penal Espafiol.

Que cumple con los estandares internacionalmente aceptados respecto al buen
gobierno corporativo y las politicas de trasparencia

En el caso de que la persona adjudicataria no tenga formalizado un Cédigo Etico, debera
asumir y observar los principios éticos recogidos en el Cédigo de Conducta de
MERCAMURCIA.
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Clausula 40.- SEGUROS

La persona adjudicataria, estara obligada a suscribir, a su cargo, las pdélizas de seguros que
se indican en el apartado 24 del CCP, por los conceptos, cuantias, coberturas, duraciéon y
condiciones que se establecen en el mismo.

Clausula 41.- COMPUTO DE PLAZOS

Los plazos establecidos por dias en este pliego se entenderan referidos a dias naturales,
salvo que en el mismo se indique expresamente que solo deben computarse los dias habiles.
No obstante, si el ultimo dia del plazo fuera inhabil, este se entendera prorrogado al primer
dia habil siguiente.
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DATOS IDENTIFICATIVOS DEL L;A(Jl\llgig(l)R A EFECTOS DE NOTIFICACION
Denominacién o Razén Social: Domicilio:
NIF /CIF:
Teléfono:
Fax:
Correo electrénico:

Representante/s: Persona de contacto (nombre y apellidos, tel., fax y correo electrénico):
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ANEXO ILi
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

D./Dfia. , ¥ domicilio a efectos de notificaciones en ,
calle , n2 __ Tfno. y con DNI en nombre (propio, o
de la persona, entidad que representa), CIF o DNI con domicilio a efectos
de notificaciones en el siguiente correo __ @

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD:

Que cumpliendo todas las condiciones legalmente establecidas para contratar con el sector
publico, asi como las condiciones particulares que rigen la licitacion convocada por
MERCAMURCIA, Aottt e e , se compromete, en caso de
resultar propuesto como adjudicatario, a acreditar tales circunstancias, mediante la
presentacion tanto de la documentacién administrativa a que se refiere el Pliego de
Condiciones Administrativas Particulares y Cuadro de Caracteristicas Particulares, asi
como cualquier otro tipo de documentacion por la que se rige esta licitacion.

Asimismo:

DECLARA:

1. Que la persona licitadora reune las condiciones de aptitud necesarias en cuanto a su
personalidad, capacidad de obrar, representacion, habilitacion profesional o
empresarial, para presentarse a la licitacion.

2. Que la persona indicada declara ostentar la representaciéon de la sociedad que
representa (en caso de licitar en nombre propio: Declara que tiene la capacidad
necesaria para firmar la presente declaracion).

3. Que la licitadora cuenta con la adecuada solvencia econdmica, financiera y técnica o
profesional exigidos, en las condiciones que establezca el CCP y en los Pliegos que
rigen la contratacién o, en su caso, la clasificacién correspondiente; contar con las
autorizaciones necesarias para ejercer la actividad; y no estar incurso en prohibicion
de contratar alguna, definidas en el articulo 71 LCSP.

4. Que la empresa se encuentra al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias, con la Seguridad Social y la Hacienda Local impuestas por las
disposiciones vigentes, autorizando para el supuesto de que resulte seleccionado
como licitador clasificado la incorporaciéon de oficio de certificados telematicos
relativos a estar al corriente de pago en obligaciones tributarias y con la Hacienda
Local.

5. Cumplir con las normas y condiciones fijadas en el Convenio Colectivo de aplicacién, en
su caso.

6. Haber tenido en cuenta en la elaboracidn de la oferta las obligaciones derivadas de las
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10.

11.

12.

13.

14.

disposiciones vigentes en materia de fiscalidad, proteccién del medio ambiente,
proteccién del empleo, igualdad de género, condiciones de trabajo, prevencidn de
riesgos laborales e insercion socio laboral de las personas con discapacidad, conforme
a las exigencias del articulo 129 de la LCSP.

Que para el caso de ser empresa con 50 o mas trabajadores cumple el requisito de que
al menos el 2 por ciento de sus empleados son trabajadores con discapacidad.

Que de conformidad con lo establecido en el art. 71 de la LCSP para el caso de ser
empresa con 50 o mas trabajadores cumple el requisito de contar con un plan de
igualdad conforme a lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad de mujeres y hombres.

Que de conformidad con lo establecido en el art. 86.3 del RGLCAP la empresa a la que
represento pertenece al siguiente grupo empresarial...........cccccevruniens
(Solo rellenar en caso afirmativo)

Que para el caso de empresas extranjeras se someten a la jurisdiccién de los juzgados
y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo
directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que le pudiera corresponder.

Que tiene el compromiso por escrito a que hace referencia el articulo 75.2 LCSP para el
supuesto de querer recurrir a las capacidades de otras entidades.

Que designa la siguiente direcciéon de correo electronico, a los efectos de practicar las
comunicaciones y realizar los avisos vinculados a las
notificaciones:.......c.ccoov v iecreenenin e

Que se compromete con el cumplimiento de una de las condiciones especiales de
ejecucién recogidas en el apartado 25 del CCP.

Que siendo conocedor de las condiciones y requisitos que se exigen en la presente
licitacion, se compromete a realizar el objeto del contrato, con sujecién al Pliego de
Clausulas Particulares y Pliego de Prescripciones Técnicas asi como los anexos que los
acompafian, y se compromete, en nombre.................... rerrneeeeny, @ tOMar a su
cargo la ejecucidn de los mismos, con estrlcta sujecidon a los expresados requisitos y
condiciones.

....................... ,a ... de............de 2026

Lugar, fecha y firma del proponente

(ESTE DOCUMENTO CARECERA DE VALIDEZ SI NO SE ENCUENTRA RUBRICADO DE

FORMA ELECTRONICA O MANUSCRITA)
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ANEXO ILii
FORMULARIO NORMALIZADO DEL DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION (DEUC)

El formulario normalizado del DEUC se encuentra a disposicién de los licitadores en la
siguiente direccion electrénica:
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es#
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ANEXO III
MODELO DE DECLARACION SOBRE EMPRESAS VINCULADAS

DD e e e et e et et e e sre e D.N.LNZ e en
nombre y representaciéon de la persona Fisica/ juridica:

v DOMIcCIlio en (calle/plaza):
...................................................................... N2 Poblacion:.......ccccmininiiininiicc
Provincia:......ccoocveeeeneen e, , Codigo postal:.......cccuenne

1 o0 S

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD:

Que a la licitacion convocada por MERCAMURCIA para la contratacion del servicio
de ,
concurren presentando diferentes proposiciones empresas vinculadas en el sentido
expresado en el articulo 42.1 del Cédigo de Comercio.

Que la empresa dominante y las dependientes que concurren a la presente licitacidn son las
siguientes:

Empresa dominante: (concurre/no concurre)

Empresas dependientes que
concurren a la licitacién:

Fecha, firma y DNI del declarante

(ESTE DOCUMENTO CARECERA DE VALIDEZ SI NO SE ENCUENTRA RUBRICADO DE
FORMA ELECTRONICA O MANUSCRITA)
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ANEXO IV
OFERTA CRITERIOS DE VALORACION CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE O

MEDIANTE FORMULAS

D /D21 e e e e erne e er s s DN
En nombre y representacion de la persona Fisica/juridica:

v DOMcilio en (calle/plaza):
...................................................................... N Poblacion:......ccccoviivincn e
Provincia:......ccoeveeeviinie e, Codigo postal:.......cccoveemne.
NLF. JCLE. it e

DECLARA:

Que siendo conocedor de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacién del
(o0 110 o Lo Je (=N T Uod (o T (= PRSP PRR
se obliga a realizar la prestacion en que consiste con estricta sujecion a los expresados requisitos
y condiciones, con la siguiente:

A. OFERTA ECONOMICA (IVA EXCLUIDO)

Oferta EconOmica*

* La oferta presentada sera para los 3 afios de duracién de contrato.

Fecha, firma y DNI del ofertante (y sello de empresa, en su caso)

(ESTE DOCUMENTO CARECERA DE VALIDEZ SI NO SE ENCUENTRA RUBRICADO DE
FORMA ELECTRONICA O MANUSCRITA)
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ANEXOV
CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

D37 D D.N.L
0TSO YU ORI En nombre y
representacion de la persona
LN 1= /A | 0 o Uor= P TTPTR Domicilio
en (calle/Plaza):i...cccceeeeereeeiee et e s R
Poblacion:.......ccocerieiinin i Provincia:......coceeervnnenccnniennn, Codigo
postali......cccvennenen N.LF. /CLFuuiiiicne, ,

manifiesta que, enterado del concurso para la adjudicacion DEL SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES QUE ENGLOBA TELEFONIA MOVIL, TELEFONIA FIJA, BANDA
ANCHA EN DATOS VIA FIBRA OPTICA Y LA CONEXION A INTERNET VIA SATELITE PARA
EL CENTRO DE DISTRIBUCION LOGISTICO ALIMENTARIA DE MERCADOS CENTRALES DE
ABASTECIMIENTOS DE MURCIA, S.A. (MERCAMURCIA) con el nimero de expediente
MMUR/012026 se compromete a cumplir con, al menos una de alguna de las siguientes
condiciones especiales de ejecucion (introducir una X en la condicion elegida):

DE CARACTER SOCIAL

Realizacion de acciones de sensibilizacion y formacién con la plantilla adscrital
a su ejecucion, acerca de los derechos de igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres y de conciliacion reconocidos en la normativa vigente y en el convenio
colectivo de aplicacidn sectorial, territorial o de empresa.

Adopcién de medidas especificas tendentes a promover la igualdad efectiva entre
mujeres y hombres y a eliminar las desigualdades en el empleo, que pueden
incidir en aspectos como: la mayor participacién y permanencia de las mujeres en
el mercado laboral, las retribuciones, clasificacion profesional, promocién, salud
laboral, duracién y ordenaciéon de la jornada laboral, u otras ligadas a las
condiciones laborales.

Desarrollo de acciones para prevenir y erradicar el acoso sexual y el acoso por]
razon de sexo en el trabajo.
Aplicacion de medidas que favorezcan la conciliacién corresponsable de la vidal
personal y laboral de las personas trabajadoras adscritas a la ejecucion del
contrato, que podran consistir en las siguientes:

-Adecuacion de los horarios laborales a los horarios de los transportes, de las
escuelas y de los comercios, que faciliten la atencién de menores o personas
dependientes.

-Informacién sobre centros de territorios especializados en cuidado de
personas dependientes permitiendo visibilizar el compromiso del adjudicatario
por la conciliacién.

-Apoyo econdmico para sufragar gastos de escuelas infantiles cercanas a la
organizacién laboral y de otros centros de atencién a personas dependientes.

-Reserva de plazas en escuelas infantiles cercanas a la organizacion laboral.

-Combatir el paro, en particular el juvenil, el que afecta a las mujeres y el de
larga duracion.

-Fomento del empleo de las personas con discapacidad o en situacidn de riesgo
o0 exclusién social a través de Empresas de Insercion.

Favorecer la formacion en el lugar de trabajo.

Garantizar la seguridad y la proteccion de la salud en el lugar de trabajo y el
cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables.
Implementacién de medidas para prevenir la siniestralidad laboral.
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DE CARACTER MEDIOAMBIENTAL

Mantenimiento o mejora de los valores medioambientales que puedan verse
afectados por la ejecucion del contrato, tales como la disminucién de la huella de
carbono.

Gestion mas sostenible del agua.

La reduccion de gases de efecto invernadero, contribuyendo asi a dar
cumplimiento al objetivo que establece el articulo 88 de la Ley 2/2011, de 4 de
marzo, de Economia Sostenible.

Uso de las energias renovables.

Reciclado de productos y el uso de envases reutilizables; asi como
establecimiento de medidas que reduzcan la cantidad de residuos generado en las
actividades.

Fomento de la utilizacion de envases fabricados con productos reciclados.

Utilizaciéon de material reciclado en la fabricacién de sus productos.

Sistemas previstos para reutilizacion y/o reciclaje de los productos usados.

1) Que se compromete a remitir con caracter previo a la finalizacién del
Contrato a satisfacci6on de MERCAMURCIA los documentos que justifiquen el
cumplimiento de las presentes condiciones, sin que MERCAMURCIA proceda
al abono de la tltima factura hasta que no se produzca el referido

cumplimiento.

2) Que se compromete a cumplir con las obligaciones de caracter ético
especificadas en el presente Pliego, esto es, tener un programa de prevencion de
delitos y/o un Cédigo Etico que contemple medidas adecuadas para la lucha contra
el fraude, favoritismo o corrupcién en su organizacién o, en caso contrario, se
compromete a asumir y observar los principios éticos recogidos en el Codigo de
Conducta de MERCAMURCIA, el cual declara conocer y aceptar.

Fecha, firma y DNI del declarante

(ESTE DOCUMENTO CARECERA DE VALIDEZ SI NO SE ENCUENTRA RUBRICADO DE
FORMA ELECTRONICA O MANUSCRITA)
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ANEXO VI
MODELO DE AVAL

La entidad (razén social de la entidad de crédito o sociedad de garantia
o] o) 0 Tor | F SR PPSN , NIF ., , con domicilio (a
efectos de notificaciones y requerimientos) €n .........ccccciniiiininiinsieesieesiee e y en su
nombre (nombre y apellidos de los apoderados)......ccccceroiniiiieiniinice e ,
con poderes suficientes para obligarle en este acto, segiin resulta del bastanteo de poderes
que se reseiia en la parte inferior de este documento.

AVALA
A (nombre y apellidos o razén social del avalado) .......ccccccoriiiiivineninien e , con
NIF oo , en virtud de lo dispuesto en el en virtud de lo dispuesto en el

articulo 108 LCSP, con los requisitos establecidos en los articulos 55 y siguientes del Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, para responder de las obligaciones siguientes :

(garantia definitiva para responder del cumplimiento del
.................................................... , por contrato importe de ante de:
................................................................... (enletra) ......ceceeeveeeeveerrinnnennene. €Ur0s (en cifra).

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos
legalmente y que esta habilitada para prestar aval al que se refiere el articulo 108.1, b
LCSP. Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia
expresa al beneficio de excusién y con compromiso de pago al primer requerimiento de
MERCAMURCIA, con sujecién a los términos previstos en el pliego y en la medida en que
sea aplicable, en la legislacion de contratos de las Administraciones Publicas y sus normas
de desarrollo.

El presente aval estara en vigor hasta que el presidente del Consejo de Administracién de
MERCAMURCIA o quien en su nombre sea habilitado legalmente para ello autorice su
cancelacion o devolucién de acuerdo con lo establecido en el pliego de clausulas
administrativas y, en cuanto sea aplicable, en la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas y legislaciéon complementaria.

(Lugar y fecha)

(Razén social de la entidad)

(Firma de los apoderados)

Bastanteo de poderes por la Asesoria Juridica de la CGD o Abogacia del Estado Provincia
Fecha Numero o codigo.
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ANEXO VII
MODELO DE SEGURO DE CAUCION

Certificado  asegurador), NUIMEI0  ....cccccoiiriirin e e s sr e e e ennas (en
adelante, con domicilio =Y o W y NIF
.................................................................. debidamente representado por ................ (nombre

y apellidos de los apoderados), con poderes suficientes para obligarle en este acto, segin
resulta del bastanteo de poderes que se reseia en la parte inferior de este documento.

ASEGURA
A e (nombre y apellidos o razén social del asegurado)
.......................................................... NIF/CIF..ooiiviiii st seinn e, €10 CONCepto de
tomador del seguro, ante la .......ccocoevveicriieeniiniins , S.A.U,, en adelante asegurado, hasta el
importe de................. (en letra) ..ccccccovvveeeeneereenenns euros (en cifra) ... euros, en

los términos y condiciones establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, normativa de desarrollo y pliego de clausulas administrativas
particulares por la que se rige el CONrato ..o e e en
concepto de garantia definitiva ........cccomrimiinicn v para responder de las
obligaciones, penalidades y demas gastos que se puedan derivar conforme a las normas y
demas condiciones administrativas precitadas frente al asegurado.

La aseguradora declara, bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos
legalmente y que esta habilitada para prestar el presente seguro de caucién al que se
refiere el articulo 108.1, ¢ LCSP, en garantia definitiva que debe prestar el adjudicatario del
contrato.

La falta de pago de la prima sea Unica, primera o siguientes, no dara derecho al asegurador
a resolver el contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura del asegurador
suspendida ni éste liberado de su obligacién, caso de que el asegurador deba hacer
efectiva la garantia.

El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle
contra el tomador del seguro.

El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer requerimiento
de MERCAMURCIA, en los términos establecidos en la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas y normas de desarrollo.

El presente seguro de caucién estard en vigor hasta que Mercamurcia, o quien en su
nombre sea habilitado legalmente para ello, autorice su cancelacién o devolucién, de
acuerdo con lo establecido en LCSP y legislacién complementaria.

(Lugar y fecha)

(Razén social de la entidad)

(Firma de los apoderados)

Bastanteo de poderes por la Asesoria Juridica de 1a CGD o Abogacia del Estado Provincia
Fecha Numero o codigo.
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ANEXO VIII
COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

D./DOMNA  crierreeneeseene e eseeneens , en posesion de su plena capacidad de obrar y de
contratar con el Sector Publico, con D.N.I. n? ... , por si 0 en representacion de
bbb et (Nombre y NIF de la empresa)

DECLARA:
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ANEXO IX
OTROS CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS O
CRITERIOS OBJETIVOS (distintos a la memoria)

Denominacién

Compromiso de nivel de servicio (SLA) en la red IP-VPN

Menos de 4 horas

Hasta 4 horas

Hasta 6 horas

Superior a 8 horas

Compromiso de disponibilidad del servicio IP-VPN

299,99 %

299,95 %y < 99,98 %

299,90 %y < 99,94 %

299,50%y 99,89 %

Mejora de servicio movil con priorizacién de trafico

Mejora de servicio mavil con priorizacion de trafico SI NO

Internet satelital de respaldo

1. Velocidad efectiva en modo respaldo

>51 Mbpsy <100 Mbps

>101 Mbps y < 250 Mbps

> 251 Mbps

2. Tecnologia de red satelital empleada

Satélite GEO (geostacionario)

Tecnologia hibrida GEO/LEO

Satélite LEO (baja 6rbita, tipo constelacién)

3. Volumen de datos mensual

Hasta 100 Gb/mes

De 101 Gb/mes a 200 Gb/mes

Mas de 201 Gb/mes

Servicio de identificaciéon avanzada de llamadas

Servicio de identificacién avanzada de llamadas SI NO

Fecha, firma y DNI del declarante

(ESTE DOCUMENTO CARECERA DE VALIDEZ SINO SE ENCUENTRA RUBRICADO DE FORMA ELECTRONICA O
MANUSCRITA)
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CUADRO ANEXO DE CARACTERISTICAS PARTICULARES (CCP) AL PLIEGO

DE CLAUSULAS PARTICULARES

1.- ENTIDAD CONTRATANTE

Organo de contratacion

Consejo de Administracién de la empresa MERCADOS
CENTRALES DE ABASTECIMIENTO DE MURCIA, S.A.
(MERCAMURCIA)

Cédigo NUTS

ES620

Domicilio social

Avda. Mercamurcia, n2 18,
30120 El Palmar, Murcia
Espafa

Correo electrénico

Email: contratacionpublica@mercamurcia.es

Este correo no es valido para realizar preguntas sobre el
procedimiento. Las cuestiones al CCP deberan realizarse a
través de Plataforma de Contratacion Publica.

Web

http://www.mercamurcia.com/

Perfil del contratante

https://contrataciondelestado.es/wps/portal /plataforma/p

erfil contratante/lista perfiles/lut/p/z1/jY LboMwEEW hq

09wYkDSxMedRWp]sgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM?7

VHazxEeu2 rLXerRAWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOK6fSM
APi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXq]vyG7tXpVghY8A-

AvabyXqw1kP13mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh
8CGeDiN-

PUOWQ HLrUJzOgvruNjRmR4kn]Y1x58Dn0HjR2GIW5XWxj

Bg Y2dmWpWL fxV Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/
dz/d5/L2dBISEvZOFBIS9nQSEh /p0/1Z7 AVEQAI930GRPE02
BR764F030G0=CZ6 AVEQAI930GRPE02BR764F03002=LA0
=Ecom.ibm.faces.portlet. VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPA
dminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#77 AVEQAI930GRP
E02BR764F030G0

Responsable de la
Ejecucién del contrato

Técnico responsable:
Andrés Hernandez Lépez
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https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma/perfil_contratante/lista_perfiles/!ut/p/z1/jY_LboMwEEW_hq09wYkDSxMedRWpJsgmeFPRxIlcYUABtb9fmnYbwuxmdM7VHazxEeu2_rLXerRdWzfTXmn6zlSSMx4SyA4iAT86bOk6fSMAPi7vQFQEAYtWDIDIABjN810Ygw8hwXqJvyG7tXpVghY8A-AvabyXqw1kPl3mw4NhsMyfAfR8fIn1HZn74FmGni8JuJpKbh8CGeDiN-PUOWQ_HLrUJzOgvruNjRmR4knJY1x58Dn0HjR2GIW5XWxjBg_Y2dmWpWL_fxV_Eut7Zc03mgzcOynlEaxwjv0AiGZXXw!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0=CZ6_AVEQAI930GRPE02BR764FO3002=LA0=Ecom.ibm.faces.portlet.VIEWID!QCPjspQCPlistPerfilesQCPAdminAFPListPerfPortletAppView.jsp==/#Z7_AVEQAI930GRPE02BR764FO30G0

2.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES QUE ENGLOBA TELEFONIA MOVIL, TELEFONIA FIJA,
BANDA ANCHA EN DATOS VIA FIBRA OPTICA Y LA CONEXION A INTERNET VIA
SATELITE PARA EL CENTRO DE DISTRIBUCION LOGISTICO ALIMENTARIA DE
MERCADOS CENTRALES DE ABASTECIMIENTOS DE MURCIA, S.A.

(MERCAMURCIA).

CODIFICACION CPV

64200000-8 - Servicios de telecomunicaciones

64210000-1 - Servicios telefénicos y de transmision de datos
64212000-5 - Servicios de telefonia movil

72400000-4 - Servicios de Internet

3.- DIVISION EN LOTES DEL CONTRATO

Si hay divisién en lotes

No hay divisi6én en lotes

Justificacion de la no division en lotes

No procede la division del objeto de contratacion en lotes, pues de
conformidad con el articulo 99.3 b) de la Ley de Contratos del Sector Publico,
dificultaria la correcta ejecucion del mismo desde el punto de vista técnico, por
razones de coordinacién en la ejecucion, debido a la complejidad técnica de los
servicios y a los riesgos de seguridad.

4.- NECESIDAD DEL CONTRATO

Se hace necesario licitar el servicio de telecomunicaciones que engloba telefonia mévil,
telefonia fija, banda ancha en datos via fibra dptica y la conexion a internet via satélite, para
dotar a MERCAMURCIA de una mayor conectividad y red a la disponible en la actualidad.

5.- CALIFICACION DEL CONTRATO, PROCEDIMIENTO Y FORMA DE

CONTRATACION

Calificacion del Contrato

Servicios

Suministros

Obras
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Tramitacion Ordinaria

Procedimiento

Abierto X

Abierto simplificado

Simplificado abreviado

Criterios de Valoracion

Un solo criterio: Objetivo

Varios criterios: Objetivos

Varios criterios objetivos y subjetivos X

6.-PLAZO DE EJECUCION, PLAZO DE DURACION Y LUGAR DE EJECUCION
DEL CONTRATO.

6.1.- PLAZO DE EJECUCION

3 afios (36 meses)

6.2.- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO. PRORROGAS

Duracidn inicial del contrato expresarlo en afios 3

SI

Admisién de prérrogas

NO | x

N2 maximo de prorrogas

Duracién de cada prérroga (en meses)

Plazo del preaviso si es superior a dos meses

Duracién maxima del contrato, incluidas las prérrogas (en afios) 3

. SI Definir en su caso:
Plazos parciales

NO |x
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6.3.- LUGAR DE EJECUCION

Centro de Distribucién Logistica Alimentaria de MERCAMURCIA

Avda. Mercamurcia n? 18, 30.120 El Palmar - Murcia

7. MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS

cuenta en el calculo del valor estimado

Se determinaran con arreglo a lo establecido en el articulo 204 LCSP, y se tendran en

Si (hasta un maximo del 20% del precio inicial, IVA excluido)

No

Condiciones: Segin PCAP/PPT

8.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

Otro gastos eventuales:

Importe del Presupuesto base de licitacion sin el IVA 29.700,00 €

(a efectos informativos)

Presupuesto base de licitacion IVA Incluido (21%) 35.937,00 €

(a efectos informativos)

Desglose del presupuesto base de licitacion

Costes directos: 23.760,00 €

Costes directos: 2.970,00¢
2.970,00 €

9.- VALOR ESTIMADO

Valor estimado del contrato de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 101 de LCSP (sin IVA).

Método de célculo aplicado: Para el calculo del valor estimado, el érgano de contratacién ha
tenido en cuenta que el precio sea adecuado para el efectivo cumplimiento del contrato
mediante la correcta estimacion de su importe, atendiendo al consumo de afios anteriores y al

precio general de mercado en el momento de fijar el presupuesto base de licitacion.

Duracion del contrato: 3 afos.

50




Valor estimado del contrato (Incluido periodo
maximo de prdérroga y posibles modificaciones 259.700,00 €
contractuales, IVA No Incluido)

Tributos: tanto en las ofertas que formulen las personas licitadoras como en las propuestas de
adjudicacion se entenderan comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier indole
que graven los diversos conceptos, excepto el impuesto sobre el Valor Afadido, que sera
repercutido como partida independiente de acuerdo con la legislacién vigente.

10.- PRECIO Y REVISION DE PRECIOS

Precio:

El precio del contrato se correspondera con el precio ofertado, de acuerdo con el Modelo de
Oferta Econdémica segin Anexo IV, que en ninglin caso superara el presupuesto base de
licitacidon total ni presupuesto base de licitacion por sociedades.

A todos los efectos se entenderda que los precios ofertados por la persona licitadora
incluyen todos los gastos en los que deba incurrir para la ejecucién del presente contrato,
asi como los tributos y consorcios.

Revision de precios:

Si Articulo (103 LCSP)

No

11.-LUGAR,MODO Y PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Formato Las ofertas se presentaran exclusivamente en formato
electronico, a través de la Plataforma de Contratacidn del Sector
Publico.

Plazo El plazo de presentaciéon de proposiciones serd hasta el dia y

horas que se indican en el Anuncio de licitacion.

Informacion: 54 dias naturales contados a partir del dia
siguiente a la publicacién del anuncio.

Tipo de procedimiento Abierto

NUMERO DE SOBRES

Sobre Unico
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Varios archivos X

Nombre del sobre | Descripcién del sobre (documentos que debe contener)

SOBRE A ~ DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA:

(ANEXO I, ANEXO ILi DECLARACION RESPONSABLE Y, EN SU
CASO, ANEXO I1.ii)

- DECLARACION DE EMPRESAS VINCULADAS (ANEXO III)

- COMPROMISO OBSERVANCIA OBLIGATORIA
CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION (ANEXO V)

- COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS (ANEXO VIII)

SOBRE B - MEMORIA TECNICA DEL SERVICIO

La extension maxima de la memoria no sobrepasara las 20
paginas, excluyendo los indices y portadas.

Tipo de letra: “calibri” de tamafio 12 y alineacién justificada y
excepcionalmente 8 puntos en cuadros/tablas, que en todo caso
debe ser legible.

Tamafio de pagina: A-4.

Se admitiran en la presentacién fotografias, planos, etc., si bien el
conjunto de hojas de texto y de estos ultimos no podran superar
las 20 paginas indicadas en el parrafo anterior.

SOBRE C - DOCUMENTACION SUJETA A VALORACION CON CRITERIOS
EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA MEDIANTE
FORMULAS (ANEXO IV)

- En este sobre debera incluirse cumplimentado, segun
proceda, el Anexo IX

La introduccién de la documentacién que debe ser evaluada mediante féormulas (Sobre C)
en sobre distinto del expresado, implicara necesariamente la exclusion de la persona

licitadora. El o6rgano de asistencia podra pedir a los licitadores las aclaraciones
correspondientes sobre el contenido de la documentacién contenida en este archivo, asi
como los documentos justificativos o aclaratorios que estime necesarios.

12.- SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL

La solvencia técnica y econdmica requerida sera la siguiente (SOLO se requeriran a la
persona propuesta como adjudicataria de la licitacion)

Clasificacion de las personas licitadoras: No se exige, sin perjuicio de que la persona
licitadora debidamente clasificada pueda acreditar su solvencia econémica y financiera y su
solvencia técnica para contratar en los siguientes grupos:
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X Procede:

No

Procede Grupo Subgrupo | Categoria

Solvencia econémica y financiera del empresario

Para el caso de empresas no clasificadas o no inscritos en el ROLECE (para el procedimiento
Abierto el no estar inscrito requiere acreditaciéon de encontrarse en tramite su solicitud de
inscripcién).

Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ambito al que se refiera el
contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcién de las
fechas de constituciéon o de inicio de actividades del empresario y de presentacion de las
ofertas por importe igual o superior a 44.550,00 €.

El volumen anual de negocios de la persona licitadora se acreditard por medio de sus
cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera
inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en
que deba estar inscrito. Las personas que tengan la condiciéon de empresarios individuales
no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus
libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

Solvencia técnica o profesional

Una relaciéon de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza
que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los tres ultimos
anos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los
mismos; cuyo importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucién sea igual o superior
al 70% de la anualidad media del contrato, esto es, 20.790,00 €.

Se acreditaran mediante al menos 2 certificados, de igual o superior importe al valor
estimado del contrato, expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto
privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante
una declaracién del empresario acompafnado de los documentos obrantes en poder del
mismo que acrediten la realizaciéon de la prestacién; en su caso, estos certificados seran
comunicados directamente al 6rgano de contratacién por la autoridad competente.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye
el objeto del contrato, el pliego de cldusulas administrativas particulares podra acudir
ademas de al CPV, a otros sistemas de clasificacion de actividades o productos como el
Codigo Normalizado de Productos y Servicios de las Naciones Unidas (UNSPSC), a la
Clasificacion Central de Productos (CPC) o a la Clasificaciéon Nacional de Actividades
Econémicas (CNAE), que en todo caso debera garantizar la competencia efectiva para la
adjudicacion del contrato. En defecto de previsién en el pliego se atendera a los tres primeros
digitos de los respectivos codigos de la CPV. La Junta Consultiva de Contratacién Publica del
Estado podra efectuar recomendaciones para indicar qué codigos de las respectivas
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clasificaciones se ajustan con mayor precision a las prestaciones mas habituales en la
contratacién publica.

Compromiso de adscripcion de medios personales y materiales: Ademas de acreditar su
solvencia mediante la documentacién solicitada, los licitadores deberan comprometerse a
dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato un gestor de cuenta local consistente en un
interlocutor del comercializador de telecomunicaciones como responsable de la cuenta que
ademas del contacto telefénico personal y mediante correo electrénico, pueda mantener
reuniones con presencia fisica en MERCAMURCIA con los responsables de la misma para las
cuestiones propias del contrato y su desarrollo. Salvo casos urgentes, las reuniones fisicas se
convocaran con un minimo de 48 horas de antelacién.

Igualmente, el licitador debera contar con una oficina virtual accesible a través de internet desde
la cual sea posible obtener informaciéon completa sobre cada servicio contratado: nimero, tarifa,
contrato, facturacion histoérica detallada y desglosada, estado de pagos, etc.

Adicionalmente, los licitadores deberan comprometerse a dedicar o adscribir a la ejecucién del
contrato los medios personales o materiales relacionados en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, que deben ser suficientes para ello.

Estos compromisos se integrardn en el contrato con el caracter de obligaciones esenciales a los
efectos de la resolucion del contrato. Para ello se incorpora el ANEXO VIII que deberan firmar los
licitadores e incorporarlo en el SOBRE A.

Habilitaciones:
Necesidad de Habilitacién Si No
Profesional* X

* El licitador debera estar inscrito en el Registro de Operadores de la CNMC.

13.- POSIBILIDAD DE VARIANTES Y MEJORAS

MEJORAS
SI* X
NO

* Se tendra en cuenta las mejoras realizadas por la persona licitadora sin que ello suponga un
coste para MERCAMURCIA.

VARIANTES
S
NO X
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14.- DESCRIPCION DE CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LAS OFERTAS

14.1.- RELACION DE CRITERIOS DE VALORACION MEDIANTE FORMULA (OBJETIVOS):

VO = Valoracién otorgada a la oferta que
Redondeandose de se evalia

conformidad con los criterios
fijados en el pliego modelo

Descripcion Forma de valoracion Ponderacion
Oferta econémica Valoracion de la oferta =
Hasta un maximo de:

El calculo de puntuaciones se Proposicion mas
hara de acuerdo con la VO = 60 * baja 60 puntos
siguiente férmula y con el Oferta econdmica que

. se valora
precio que se oferta en el
modelo del ANEXOV

Total puntos Suma de puntos

60

14.2.- RELACION DE CRITERIOS DE VALORACION CUANTIFICABLES

AUTOMATICAMENTE (OBJETIVOS):

A. Compromiso de nivel de (SLA) en la red IP-VPN

Descripcion

Ponderacién

Se valorara el tiempo maximo de resolucién de incidencias que afecten a la
fibra principal de MERCAMURCIA, sin coste adicional.

La puntuacidn se asignara de la siguiente forma:

Menos de 4 horas: 2 puntos

Hasta 4 horas: 1,5 puntos

Hasta 6 horas: 1 punto

Superior a 8 horas: 0,5 puntos

Este criterio se aplicara exclusivamente al servicio de conectividad IP-VPN y
no al acceso fisico de fibra dptica.

HASTA 2
PUNTOS

B. Compromiso de disponibilidad del servicio IP-VPN

Descripcion

Ponderacién

Se valorara la disponibilidad anual del servicio IP-VPN en el acceso dual, sin coste
adicional.

La puntuacion se asignara de la siguiente forma:

299,99 %: 2 puntos

299,95 %y < 99,98 %: 1,5 puntos

299,90 %y < 99,94 %: 1 puntos

299,50% y 99,89 %: 0 puntos.

El SLA debera figurar expresamente en la oferta y ser contractual.

HASTA 2
PUNTOS
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C. Mejora de servicio movil con priorizacion de trafico

Descripcion

Ponderacién

Se otorgardn hasta 4 puntos a los licitadores que, sin coste adicional para
MERCAMURCIA, ofrezcan un servicio de comunicaciones moéviles que incluya
mecanismos de priorizacién de trafico de datos en red moévil para, al menos,
una linea o tarjeta SIM.

4 PUNTOS

D. Internet satelital de respaldo

Descripcion

Ponderacién

Se otorgaran hasta 10 puntos al licitador que, sin coste adicional para
MERCAMURCIA, ofrezca una ampliacién del volumen de datos mensual incluido
en el servicio de respaldo via satélite por encima del minimo exigido de 50 GB.
La puntuacion se asignara de la siguiente forma:
1.Velocidad efectiva en modo respaldo (3 puntos)
Se valorara la capacidad de transmision del servicio en situaciéon de
contingencia:

e 251 Mbpsy<100 Mbps — 1 punto

e 2101 Mbpsy < 250 Mbps — 2 puntos

e 2251 Mbps — 3 puntos

2.Tecnologia de red satelital empleada (5 puntos)
Se valorara la tecnologia utilizada:
e Satélite GEO (geostacionario) = 3 puntos
e Tecnologia hibrida GEO/LEO — 4 puntos
e Satélite LEO (baja 6rbita, tipo constelaciéon) — 5 puntos

3.Volumen de datos mensual (2 puntos)

Se valorara el volumen de datos mensual acumulado de descargas:
e Hasta 100 Gb/mes — 0 puntos
e De 101 Gb/mesa 200 Gb/mes — 1 puntos
e Masde 201 Gb/mes — 2 puntos

HASTA 10
PUNTOS

E. Servicio de identificacion avanzada de llamadas entrantes

Descripcion

Ponderaciéon

Se otorgardn 2 puntos al licitador que ofrezca, sin coste adicional para
MERCAMURCIA, un servicio de identificacion avanzada de llamadas para la
centralita principal de las oficinas centrales, integrado en la solucién ofertada.

2 PUNTOS
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Descripcion Ponderacion
Oferta econdmica 60 puntos
Nivel de servicio en la red IP-VPN 2 puntos
Disponibilidad del servicio IP-VPN 2 puntos
Mejora servicio mévil con priorizacion de trafico 4 puntos
Internet satelital de respaldo 10 puntos
Servicio de identificacién avanzada de llamadas entrantes 2 puntos
Puntos en total 80 puntos

14.3.- RELACION DE CRITERIOS DE VALORACION CUANTIFICABLES MEDIANTE
JUICIO DE VALOR (SUBJETIVOS)

A. Memoria descriptiva

La memoria consistird en una descripciéon exhaustiva de los servicios ofertados y deberan
permitir la apreciacion del cumplimiento de los requisitos técnicos de los servicios descritos en
el pliego de prescripciones técnicas.

A continuacidn, se indican los conceptos que estructuraran la Memoria Técnica, sefialando para
cada uno de ellos los aspectos a considerar y la puntuacion asignada.

La extension maxima de la memoria no sobrepasard las 20 paginas, excluyendo los indices
y portadas. Tipo de letra: “calibri” de tamafio 12 y alineacién justificada y excepcionalmente 8
puntos en cuadros/tablas, que en todo caso debe ser legible. Tamafio de pagina: A-4.

Se admitiran en la presentacién fotografias, planos, etc., si bien el conjunto de hojas de texto y de
estos ultimos no podran superar las 20 paginas indicadas en el parrafo anterior. El exceso de

paginas no sera evaluado por la Mesa de Contratacidn.

Debera elaborarse de acuerdo con lo especificado en el PPT, debiendo acreditar un dominio
conceptual, metodolégico, organizativo y técnico adecuado para la ejecucion del contrato y
reflejar capacidad técnica probada para prestar el servicio en el desarrollo del objeto previsto y
para la consecucién de los objetivos establecidos.

Descripcion Ponderaciéon

Capitulo 1 — Tecnologia utilizada y caracteristicas de los servicios
(Descripcién de la tecnologia empleada para la prestacion de los servicios de
voz fija, voz movil y datos, incluyendo las caracteristicas técnicas de los
terminales de sobremesa, terminales maviles y la solucion de centralita en la
nube ofrecidos)

HASTA 8
Arquitectura de red y redundancia (3 puntos) PUNTOS
Seguridad de comunicaciones (2 puntos)
Escalabilidad y capacidad de crecimiento (2 puntos)
Monitorizacién y gestién (1 punto)
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Capitulo 2 — Funcionalidades y prestaciones del equipamiento ofertado
(Descripcién detallada de las funcionalidades y prestaciones concretas
del equipamiento propuesto, indicando en qué medida supera los requisitos
minimos exigidos en el PPT. Se valorara especialmente la coherencia entre el
equipamiento ofertado y las necesidades descritas en el PPT)

Prestaciones del equipamiento (3 puntos)
Alta disponibilidad (2 puntos)
Funcionalidades avanzadas (2 puntos)
Gestion remota (1 punto)

HASTA 6
PUNTOS

Capitulo 3 — Plan de implementacion

(Descripcién del proceso de implantacién del servicio, incluyendo fases,
cronograma, gestion de portabilidades, medidas para minimizar el impacto
en la actividad ordinaria de MERCAMURCIA y plan de formacién a usuarios)

Planificacién (1 punto)

Cronograma (1 punto)

Gestion de riesgos (1 punto)
Migracioén sin interrupcion (1 punto)

HASTA 3
PUNTOS

Capitulo 4 — Servicio de atencidn al cliente, gestion y postventa
(Descripcién del modelo de atencion al cliente propuesto, indicando los
perfiles de los interlocutores asignados al contrato, canales de
comunicacion, horarios, herramientas de gestion de incidencias y
procedimientos de seguimiento y reporte periédico a Mercamurcia)

Atencion 24x7 (1 punto)

Gestor dedicado (1 punto)
Portal del cliente (1 punto)
Informes de SLA (1 punto)

HASTA 3
PUNTOS

Total puntos

20

La valoracidn de los criterios subjetivos se realizard de acuerdo con las siguientes calificaciones:

Deficiente: cuando alguno de los puntos descritos sea incorrecto o se incumpla lo solicitado. Se otorgaran 0 puntos.
Insuficiente: cuando la informacién suministrada en cada punto no haga referencia a todos los apartados referidos. Se

otorgara entre 0,1 y 20 % de la maxima puntuacion.

Suficiente: cuando la informacion suministrada contempla todos los puntos, pero no los desarrolla adecuadamente de

conformidad con la prestacidn del servicio. Se otorgaran entre 21 % y 50 % de la mdxima puntuacion.

Buena: cuando la informacion suministrada hace referencia a todos los apartados y estan concretados y desarrollados de

conformidad con la prestacion del servicio. Se otorgaran entre 51% y 75 % de la maxima puntuacién.

Excelente: cuando la informacidn suministrada hace referencia a todos los puntos de forma detallada y minuciosa,
desarrollandolos de manera convincente. Dicha puntuacion se asignara en aquellas propuestas que demuestren un

servicio de alta calidad. Se otorgara entre 75,1y 100 %.

El incumplimiento de esta estructura, o la ausencia de alguno de los apartados, determinara que
el criterio correspondiente sea calificado como Insuficiente (I) y recibird 0 puntos. No se
valorara el contenido que, perteneciendo a un capitulo, se incluya en otro distinto, ni se admitira
el uso de referencias cruzadas entre capitulos como sustituciéon del desarrollo del contenido

exigido en cada uno de ellos.
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El contenido incluido fuera del capitulo que le corresponda, asi como cualquier referencia a
aspectos valorables en el Archivo Electrénico N.2 3, no sera tenido en cuenta a efectos de
valoracion y podra ser causa de exclusion en los términos previstos en el presente pliego.

RESUMEN CRITERIOS DE VALORACION

DESCRIPCION TOTAL PUNTOS
CRITERIOS OBJETIVOS 80
CRITERIOS SUBJETIVOS 20
TOTAL PUNTOS 100

14.4.- ADJUDICACION

La decision de adjudicacion serd publicada y notificada a los licitadores dentro del plazo de siete
dias naturales siguientes a la celebracién del Consejo de Administracion de MERCAMURCIA, que
es el 6rgano adjudicador del presente Concurso.

14.5.- FORMALIZACION

Se otorgara al adjudicatario un plazo de quince dias habiles desde la fecha en que se reciba
fehacientemente la notificacion para suscribir el correspondiente contrato.

15.- CONSIDERACION DE OFERTAS ANORMALES O DESPROPORCIONADAS

Ver Clausula 14.3 de este PCAP.

16.- CRITERIOS DE DESEMPATE

st X
NO

El empate entre varias ofertas tras la aplicacion de los criterios de adjudicacién del contrato se
resolvera segun lo establecido en la clausula 14.2 PCAP.

17.- PLAZO DE GARANTIA

Se establece el plazo de garantia que se SI |xX 90 dias desde la fecha de
indica (expresado en meses) finalizacion del contrato

NO
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18.- GARANTIASEIMPORTE DE LAS GARANTIAS

No se exigen garantias

Se exigen las garantias que se indican a continuacién:

Garantia provisional

Garantia complementaria (en caso de ser oferta 5% X
anormalmente baja)
Garantia definitiva 5% X

19.- CESION Y SUBCONTRATACION

X | Al margen de los supuestos de sucesion de la persona adjudicataria del articulo 98 LCSP,
no se prevé la posibilidad de cesion del contrato.

X | Obligacion del subcontratista de indicar en la oferta la parte del contrato que
tengan previsto subcontratar, sefialando su importe, y el nombre o el perfil empresarial,
definido por referencia a las condiciones de solvencia técnica o profesional de los
subcontratistas.

No se permite la subcontratacion debiendo ser ejecutados directamente por el
adjudicatario de conformidad con el articulo 215.2 LCSP.

20.- CONVENIO COLECTIVO SECTORIAL DE APLICACION A EFECTOS DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES SALARIALES DERIVADAS DEL
CONTRATO

El adjudicatario deberd cumplir con las obligaciones laborales y salariales previstas en su
convenio regulador y en el estatuto de los trabajadores. Su cumplimiento tendra Ila
consideracion de obligacidn contractual esencial a los efectos de la resolucion del contrato.

21.- INFORMACION SOBRE LAS CONDICIONES DE SUBROGACION EN
CONTRATOS DE TRABAJO

(Existe obligacion para la persona adjudicataria de subrogacion| SI
como empleadora en determinadas relaciones laborales? NO X
(art. 130 LCSP)

22.- REGIMEN DE PAGO

Una vez activado y formalizado el contrato objeto del presente Pliego, el contratista tendra
derecho a percibir el precio acordado.

PRECIO El precio del contrato serd el ofertado por el licitador en cuyo favor se
acuerde la adjudicacion.
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Plazo y régimen | Tratindose de una prestacién de tracto sucesivo, los pagos se realizaran con
de pagos periodicidad mensual, a mes vencido, mediante domiciliacién bancaria.

A tal efecto, en el plazo maximo de diez (10) dias desde la finalizacion del
periodo mensual que corresponda, el adjudicatario debera de emitir una
factura detallada por MERCAMURCIA, en las que se indiquen todos los
productos y servicios contratados, desglosando el consumo por oficina y
detalle de las llamadas efectuadas, asi como los impuestos que en cada caso
resulten aplicables. La factura contendrda de forma desglosada la parte
correspondiente al servicio soporte de los servicios de tarificaciéon adicional
de la parte correspondiente a los servicios de informacion o de
comunicacion.

Dichas facturas deberan de ser conformada por el Servicio competente, en el
plazo maximo de treinta (30) dias.

23.- COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

z

SI X

NO

Los licitadores deberan comprometerse a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato un
gestor de cuenta local consistente en un interlocutor del comercializador de
telecomunicaciones como responsable de la cuenta que ademas del contacto telefénico
personal y mediante correo electrénico, pueda mantener reuniones con presencia fisica en
la propia MERCAMURCIA con los responsables de la misma para las cuestiones propias del
contrato y su desarrollo. Salvo casos urgentes, las reuniones fisicas se convocaran con un
minimo de 48 horas de antelacion.

Igualmente, el oferente debera contar con una oficina virtual accesible a través de internet
desde la cual sea posible obtener informacién completa sobre cada servicio contratado:
Numero, tarifa, contrato, facturaciéon histérica detallada y desglosada, estado de pagos, etc.

Adicionalmente, los licitadores deberan comprometerse a dedicar o adscribir a la ejecucion
del contrato los medios personales o materiales relacionados en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, que deben ser suficientes para ello.

Estos compromisos se integraran en el contrato con el caracter de obligaciones esenciales a
los efectos de la resolucion del contrato.

24.- SEGUROS

Seguro de Responsabilidad Civil a mantener y durante el tiempo de vigencia del contrato
para cubrir los dafios materiales y/o personales y prejuicios que pudieran ocasionarse a
terceros. La persona adjudicataria ha de presentar, ademas del certificado, la péliza, el
recibo de pago de la misma. También debe presentar el compromiso de la vigencia de la
poéliza durante el periodo de duracién del contrato.
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X |SI

NO
Limite indemnizacién de la pdliza: RC GENERAL 600.000,00 €
Otras Poélizas o coberturas obligatorias:
300.000,00 €
Cobertura RC Patronal/Accidente de trabajo
Cobertura RC Producto / Post Trabajos 600.000,00 €

25.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Asimismo, seran de observancia obligatoria en la ejecuciéon del contrato de al menos una
de las siguientes condiciones, igualmente consideradas esenciales y cuyo incumplimiento
sera causa de resolucién del contrato, se establece para ello el Anexo V:

DE CARACTER SOCIAL O RELATIVAS AL EMPLEO

e Realizacion de acciones de sensibilizacion y formacién con la plantilla adscrita a su
ejecucion, acerca de los derechos de igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres y de conciliaciéon reconocidos en la normativa vigente y en el convenio
colectivo de aplicacién sectorial, territorial o de empresa.

e Adopcidon de medidas especificas tendentes a promover la igualdad efectiva entre
mujeres y hombres y a eliminar las desigualdades en el empleo, que pueden incidir
en aspectos como: la mayor participacién y permanencia de las mujeres en el
mercado laboral, las retribuciones, clasificacién profesional, promocién, salud
laboral, duracién y ordenacién de la jornada laboral, u otras ligadas a las
condiciones laborales.

e Desarrollo de acciones para prevenir y erradicar el acoso sexual y el acoso por razéon
de sexo en el trabajo.

e Aplicacion de medidas que favorezcan la conciliacién corresponsable de la vida
personal y laboral de las personas trabajadoras adscritas a la ejecucién del contrato,
que podran consistir en las siguientes:

o Adecuacion de los horarios laborales alos horarios de los transportes, de las
escuelas y de los comercios, que faciliten la atencién de menores o
personas dependientes.

o Informacién sobre centros de territorios especializados en cuidado de
personas dependientes permitiendo visibilizar el compromiso del
adjudicatario por la conciliacién.

o Apoyo econdémico para sufragar gastos de escuelas infantiles cercanas a la
organizacion laboral y de otros centros de atencién a personas dependientes.

o Reserva de plazas en escuelas infantiles cercanas a la organizacion laboral.
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o Combatir el paro, en particular el juvenil, el que afecta a las mujeres y el de
larga duracion.

o Fomento del empleo de las personas con discapacidad o en situacion de
riesgo o exclusidon social a través de Empresas de Insercion.

e Favorecer la formacion en el lugar de trabajo.

e Garantizar la seguridad y la proteccién de la salud en el lugar de trabajo y el
cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables.

e Implementacién de medidas para prevenir la siniestralidad laboral.

DE CARACTER MEDIOAMBIENTAL

e Mantenimiento o mejora de los valores medioambientales que puedan verse afectados
por la ejecucion del contrato, tales como la disminucién de la huella de carbono.

e Adopciéon de las medidas necesarias para la reduccién de las emisiones de gases de
efecto invernadero en la ejecucion del Contrato contribuyéndose asi a dar
cumplimiento al objetivo que establece el articulo 88 de la Ley 2/2011, de 4 de marzo,
de Economia Sostenible.

e Gestion mas sostenible del agua.

e Fomento del uso de las energias renovables.

e Reciclado de productos y el uso de envases reutilizables; asi como establecimiento de
medidas que reduzcan la cantidad de residuos generado en las actividades.

e Fomento de la utilizacion de envases fabricados con productos reciclados.
o Utilizacién de material reciclado en la fabricacién de sus productos.

e Sistemas previstos para reutilizacién y/o reciclaje de los productos usados.

Atribucién del caracter de obligacion contractual esencial cuyo incumplimiento sera causa
de resolucién [art. 211.f) de la LCSP]:

z

SI X

NO

Penalidades por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del contrato: Si,
conforme al apartado 27 Penalidades de este CCP.
St X

NO

Todas las condiciones especiales de ejecucion que formen parte del contrato seran exigidas

63



igualmente a todas las personas subcontratistas que participen en la ejecucién del mismo, en
caso de que proceda la subcontratacion conforme al apartado 19 del CCP. El responsable del
contrato debera supervisar y verificar de forma periddica y efectiva el cumplimiento de las
obligaciones y compromisos asumidos por la persona adjudicataria respecto a las cldusulas
sociales y medioambientales incluidas en el contrato o que hayan sido ofertadas por ésta. A
estos efectos, la empresa adjudicataria podra ser requerida en cualquier momento de la
vigencia del contrato y, en todo caso, tendra que verificarse su cumplimiento antes del
abono de la totalidad del precio del contrato.

El Compromiso con las condiciones mencionadas ha de realizarse de acuerdo con el
Anexo V.

La persona adjudicataria debera remitir en la fecha de la primera anualidad de vencimiento del
Contrato, los documentos que justifiquen el cumplimiento de las presentes condiciones.

Dicha notificacion se efectuara por parte de la persona adjudicataria a la persona responsable
del Contrato al que correspondera supervisar su ejecucién y adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacién de la prestaciéon
pactada.

26.- OTRAS OBLIGACIONES DE LA PERSONA ADJUDICATARIA O CONTRATISTA

1. Deber de mantener la solvencia profesional. La solvencia profesional manifestada por el
contratante en la fase de licitacion del presente contrato, deberd mantenerla durante la
ejecucion del contrato, siendo condicion esencial el mantenimiento de dicha solvencia. A este
efecto, debera comunicar a MERCAMURCIA, la identidad de las personas que se adscriben a la
ejecucion del contrato y cualquier variacién debera ser comunicada a MERCAMURCIA y
sometida a su aprobacion.

2. Ejecutar el contrato en las condiciones previstas en el presente pliego de clausulas
particulares y el pliego de prescripciones técnicas.

3. Asignar al contrato un gestor Unico consistente en un interlocutor del comercializador de
telecomunicaciones como responsable de la cuenta que ademas del contacto telefénico personal
y mediante correo electronico, pueda mantener reuniones con presencia fisica en la propia
MERCAMURCIA con los responsables de esta para las cuestiones propias del contrato y su
desarrollo. Salvo casos urgentes, las reuniones fisicas se convocaran con un minimo de 48 horas
de antelacién.

4. Igualmente, el oferente debera contar con una oficina virtual accesible a través de internet
desde la cual sea posible obtener informacién completa sobre cada servicio contratado: Numero,
tarifa, contrato, facturacion histdrica detallada y desglosada, estado de pagos, etc.

5. Disponer del personal con la capacidad técnica precisa para cubrir las obligaciones que se
deriven del contrato. Tal personal dependera exclusivamente del adjudicatario y éste, por tanto,
tendra todos los derechos y deberes inherentes a su condicion, debiendo cumplir por ello las
disposiciones vigentes en materia laboral, fiscal, de Seguridad Social y de Seguridad e Higiene en
el Trabajo.

6. El incumplimiento de estas obligaciones por parte del adjudicatario, o la infraccién de las
disposiciones sobre seguridad por parte del personal designado por él, no implicaran
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responsabilidad alguna para MERCAMURCIA.
MIGRACION Y TRANSICION DE LOS SERVICIOS

La implantacion de los servicios objeto del presente contrato requiere la migracion de
infraestructuras, accesos, circuitos, numeraciones, configuraciones, plataformas, servicios de voz,
datos, internet, comunicaciones unificadas y cualesquiera otros recursos de telecomunicaciones
existentes y especificados en el PPT.

El adjudicatario asumira integramente la planificacién, coordinacidn, ejecucién y supervision del
proceso de migracion, siendo responsable de realizar cuantas actuaciones resulten necesarias
ante operadores, proveedores, organismos competentes y terceros intervinientes para garantizar
la correcta transicién de los servicios, incluyendo, entre otras, las solicitudes de portabilidad,
provisiéon de accesos, migracion de configuraciones, transferencia de datos y parametrizaciones,
integracion de sistemas y puesta en servicio de las nuevas soluciones.

La migracion debera realizarse garantizando en todo momento la continuidad de los servicios,
evitando interrupciones, degradaciones de calidad o pérdidas de funcionalidad que puedan
afectar a la actividad de la entidad contratante. El adjudicatario adoptara las medidas técnicas y
organizativas necesarias para minimizar los riesgos asociados al proceso de transicién, debiendo
disponer de procedimientos de contingencia y reversiéon que permitan restaurar los servicios
afectados en caso de incidencia.

En el plazo maximo de quince (15) dias naturales desde la formalizacién del contrato, el
adjudicatario presentara al responsable del contrato un Plan de Migraciéon y Transicién, que
debera ser aprobado previamente al inicio de las actuaciones. Dicho plan incluird, como minimo:
a) Inventario de servicios afectados.

b) Cronograma detallado de actuaciones y calendario de implantacion.

c) Identificacion de hitos y dependencias criticas

d) Procedimientos de migracidn, validacién y aceptacion.

e) Medidas de contingencia y procedimientos de reversion.

f) Identificacion de riesgos y medidas de mitigacion.

g) Recursos humanos y técnicos asignados al proyecto.

h) Procedimientos de comunicacién y escalado de incidencias.

La ejecucion de la migracion no generard coste adicional alguno para la entidad contratante,
entendiéndose incluidos en la oferta todos los trabajos, medios materiales, licencias,
configuraciones, desplazamientos, gestiones administrativas y actuaciones técnicas necesarias
para la completa transicion de los servicios.

El adjudicatario sera responsable de cualquier incidencia, interrupcion, pérdida de disponibilidad,
pérdida de numeracién, pérdida de datos, configuraciones o funcionalidades, asi como de
cualquier perjuicio derivado de una planificacion o ejecucion deficiente del proceso de migraciéon

cuando le resulte imputable.

En caso de discrepancias o incidencias relacionadas con el proceso de migracion, el adjudicatario
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debera aportar, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde su requerimiento, la
documentacién acreditativa de las solicitudes, actuaciones y comunicaciones realizadas ante
operadores o terceros que resulten necesarias para la ejecucion del contrato.

La finalizacién de la migracién dnicamente se entenderd producida una vez verificada por el
responsable del contrato la correcta prestacién de la totalidad de los servicios incluidos en el
presente Pliego y subsanadas, en su caso, las incidencias detectadas durante el periodo de
validacion.

Cualquier discrepancia detectada entre el inventario de servicios incluido en el presente Pliego y
la situacién real identificada durante la fase de transiciéon debera ser comunicada al responsable
del contrato en un plazo maximo de cuarenta y ocho (48) horas desde su deteccién, proponiendo
las medidas correctoras necesarias para su regularizacion.

En ningun caso el proceso de migracion podra justificar incumplimientos de los niveles de servicio
comprometidos, salvo que concurran causas de fuerza mayor debidamente acreditadas o
actuaciones imputables exclusivamente a terceros ajenos al adjudicatario y no razonablemente
previsibles.

En caso de que se produjera un cambio de proveedor a la finalizacién del contrato, el operador
saliente se debe comprometer a mantener las tarifas y cuotas que se estuvieran aplicando al
MERCAMURCIA durante el periodo de transicidn, asi como el correcto funcionamiento de los
servicios mientras no se complete la migracién completa de servicios que no debe tardar mas de 5
dias.

27.- DANOS Y PERJUICIOS E IMPOSICION DE PENALIDADES

En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la
ejecucion en que no esté prevista penalidad o en que estandolo la misma no cubriera los dafios
causados a MERCAMURCIA, esta exigira a la persona adjudicataria la indemnizacién por dafios y
perjuicios.

Las penalidades previstas en esta clausula se impondran por acuerdo del 6rgano de
contratacidn, adoptado a propuesta del responsable del contrato y se haran efectivas mediante
deduccién de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse a la
persona adjudicataria o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese constituido, cuando no
puedan deducirse de los mencionados pagos. En ningin caso, la satisfaccion de tales
penalizaciones sustituira la indemnizacién de dafios y perjuicios a lo que, conforme a Derecho, la
empresa contratada estuviera obligada.

En el caso de incumplimientos por parte de la persona adjudicataria de aspectos de su oferta, la
indemnizacién que se exigira a la persona adjudicataria incorporara la diferencia que en su caso
haya existido entre su oferta v la del siguiente contratista al que se hubiese adjudicado el
contrato sin tener en cuenta el criterio que no ha cumplido la persona adjudicataria.

Se consideraran faltas muy graves y se aplicaran penalidades por una cuantia del 10%
del precio del contrato en los siguientes casos:

- Incumplimiento de los compromisos de adscripciéon de medios.

- Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato.

- Incumplimiento de alguno de los criterios que sirvieron de base para la valoracién de
las ofertas.
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oferta de la adjudicataria o en el contrato.

- Incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social, y laboral, o por
extension de las obligaciones previstas para el contratista en el presente pliego, en la

contrato en los siguientes casos:
- No dar comienzo la prestacion del servicio contratado dentro del plazo establecido.
- Paralizacion o no prestacion del servicio contratado.

servicio a las 6rdenes de trabajo dadas por la Direccién con caracter de urgentes.
- Laacumulacion de tres faltas leves en un trimestre.

Se consideraran faltas graves y se aplicaran penalidades del 8% del precio del

- El incumplimiento y/o demora en la realizacién de los trabajos de restablecimiento del

Se consideraran faltas leves y se aplicaran penalidades por una cuantia del 7% del
precio del contrato por el cumplimiento defectuoso o el incumplimiento parcial del
mismo o de alguno de los servicios contratados. En la imposicién de la penalidad se
atendera a la gravedad del incumplimiento.

Tendran una penalidad del 5% del precio del Contrato todas las demas
infracciones no mencionadas anteriormente.

28.- CAUSAS DE RESOLUCION ESPECIFICAS PARA ESTE CONTRATO

Ademas de las causas previstas en Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP),

sera causa para la resolucion de este contrato:

27 de este CCP.

Se establecen como causas de resolucién las consignadas en la LCSP y en el apartado

29.- ACLARACIONES Y PETICION DE INFORMACION SOBRE EXPEDIENTE DE

CONTRATACION

documentacidén complementaria que sea necesaria para la presentacion de su oferta

Las personas licitadoras podran solicitar informacién adicional sobre los pliegos y demas

A través de la plataforma del sector publico: en preguntas

X

A través del correo electrénico del 6rgano de contratacion

Plazo: hasta 12 dias antes de la finalizacion del plazo de presentacion de
proposiciones (articulo 138.3 LCSP)
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